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UST YONETICININ SUNUSU

ic Kontrolti, idare risklerinin tanimlandigi, tanimlanan riski
giderecek veya bunlara iliskin 6nlemleri ve yontemleri ortaya koyacak
bir siirec olarak tanimlamak muimkiindir. i¢c kontrol calismalari ile
sistemin algilanan risklerinin giderip gidermedigi ve tanimlanan risklerin
mevcut sistem ve prosedirlerce kapsanip kapsanmadigini kontrol
edilmekte ve kuruldugunda ortada birakilan statik bir sistem olmayip
surekli gelistiren bir yaklasim oldugunu bilmek gerekir.
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Diger taraftan bu calismalarla, faaliyetlerin dizenli, etik
kurallarina uygun, verimli, tutumlu ve etkin bicimde yurutilmesi, hesap
verme sorumlulugunun gerektirdigi yukamlultklerin yerine getirilmesi,
yururlikteki mevzuat dizenlemelerine uyulmasi ve kayiplara karsi
kaynaklarin korunmasi saglanmaktadir.

Ayrica, 26/12/ 2007 tarihinde 26738 sayili Resmi Gazetede Kamu
ic Kontrol Standartlari Tebligi ile Kamu Ii¢ Kontrol Standartlari
belirlenmis ve kamu idarelerinin ic kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak lzere; yapilmasi gereken g¢alismalarin



belirlenmesi, bu galismalar igin olusturulmasi gereken eylem planinin
hazirlanmasi hususu dizenlenmistir.

Tebligde kamu idarelerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak lzere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi,
bu calismalar icin olusturulmasi gereken eylem planinin hazirlanmasi
aslinda idarelerde bir i¢ kontrol sistemi kurmanin baslangi¢ asamasidir.
ic kontrol sistemleri duragan degil dinamik sistemlerdir. Siirekli gelisim
icinde ve degisen i¢ ve dis kosullara gore esnek olmasi dogasi geregidir.
ic kontroliin izlenmesi ve degerlendirilmesi de bu esnekligin ve dogal
olarak etkin bir i¢ kontrol sisteminin temel kosuludur.

Kamu idarelerinin, ic kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol
Standartlari’na uyumunu saglamak lzere; yapilmasi gereken calismalara
iliskin olusturacaklari eylem planlari kurumlarin i¢ kontrol sistemlerini
kurma planlaridir. Serik Belediyesi olarak biz bu bulyidk bir hedefe
yonelik bir eylem planinin bir proje yonetimi yaklasimi gercevesinde
hazirladik ve bu ¢alismada eylem planimizi ortaya koymaktayiz.

Bu eylem planina sorumlu birimlerin ve isbirligi yapacak birimlerin
gerek amirleri gerekse tim calisanlariyla harfiyen riayet etmeleri ve
mimkiinse standartlara uyumu saglayacak eylemlerin o6ngorilen
zamandan 6nce tamamlamalari blylk 6nem tasimaktadir. Belediyemiz
calisanlarinin bu eylemleri en glzel bir sekilde gerceklestirecegine
inancimiz tamdir.

ic Kontrol Standartlarina uyum saglamak tizere hazirlanan ve bu
calismanin ekinde sunulan Serik Belediye Baskanhg i¢ Kontrol
Standartlari  Eylem Planinin hazirlanmasina katkisi olan tim
personelimizi kutlar ve halkimiza hayirli ve ugurlu olmasini temenni
ederim.

Mehmet HABALI
Serik Belediye Baskani

Saygilarimla
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A- YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR

Anayasamizin 127.maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin
mahalli misterek ihtiyaglarini karsilamak tzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve
karar organlari, gene kanunda gosterilen, se¢cmenler tarafindan secilerek
olusturulan kamu tizelkisileri seklinde tanimlanmistir.

Serik ilgesinin mabhalli musterek ihtiyaglarini karsilamak Uzere kurulan
Belediyemiz, kaynagi basta Anayasamiz olmak lizere gesitli mevzuat dizenlemeleri
kapsaminda gorevleri yerine getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik
mevzuat hikimlerinden kaynaklanan yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu gérev ve
yetkileri dolayisiyla birgok sorumluluklar Gstlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahall
idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak
kanunla dazenlenir” hiikmi bulundugundan, Serik Belediyesinin goérev, yetki ve
sorumluluklari gesitli kanunlarla ortaya konulmustur.

Serik Belediye Baskanliginin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen
bircok kanun olmakla birlikte, 5216 sayili Blytksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili
Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu belirleyici
olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlari ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu
olduklari tespit edilmistir 5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali

islemlerde gorev alanlar ve bunlarin mali sorumluluklari ortaya konulmustur.

Tablo 1: Serik Belediye Baskanligi, Gérev, Yetki ve Sorumluluklar

SERIK BELEDIYE BASKANLIGI
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

A. GOREVLER Hukuki Dayanak

Genel Nitelikli Gorevler; imar, kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi | 5393 sayili
sistemleri; cevre ve cevre saghgi, temizlik ve kati atik; zabita, acil | Belediye
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; | Kanunu’nun
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiltiir ve sanat, turizm ve | 14.maddesi’nin
tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve | “a” fikrasi
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'i gecen
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri acar.

Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve | 5393 sayih
onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme | Belediye

ihtiyaclarini karsilayabilir; saghkla ilgili her tirli tesisi agabilir ve | Kanunu’'nun




isletebilir; kiltiir ve tabiat varliklan ile tarihi dokunun ve kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini
saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, 6grencilere, amatér spor kuliiplerine malzeme verir ve
gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalari diizenler,
yurt ici ve yurt disi miisabakalarda iistiin basar1 gésteren veya derece
alan sporculara belediye meclisi karariyla o6dil verebilir. Gida
bankacilig1 yapabilir.
(Belediye mevzuatinda saghkla ilgili
Aile
Belediyelerin 1. Basamak saglik hizmeti yapma olanagi ortadan
kalkmistir.)

calisma yapma gorev ve

sorumlulugu verilmesine karsin, Hekimligi uygulamasiyla

14.maddesi’nin
“b” fikrasi

B. GOREV VE SORUMLULUKLARLA iLGiLi ONEMLi HUSUSLAR

» Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali
durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

> Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun
yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda oziirlii, yash, diiskiin ve
dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanir.

> Belediyenin goérev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini
kapsar.

> Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye

hizmetleri gétirilebilir.
» 4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.

» Sivil hava ulasgimina acik havaalanlari ile bu havaalanlari biinyesinde
yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.

5393
Belediye

sayili

Kanun’un
14.maddesi

C. DIGER KANUNLARLA VERILEN GOREVLER

Bu Kanunun amaci; hayvanlarin rahat yasamlarini ve hayvanlara iyi ve
uygun muamele edilmesini temin etmek, hayvanlarin aci, istirap ve
eziyet cekmelerine karsi en iyi sekilde korunmalarini, her tirli
magduriyetlerinin 6nlenmesini saglamaktir.

Madde-4: “Kontrolsiiz liremeyi 6nlemek amaciyla, toplu yasanan
yerlerde beslenen ve barindirilan kedi ve kopeklerin sahiplerince
kisirlagtirilmasi esastir. Bununla birlikte, s6z konusu hayvanlarini
yavrulatmak isteyenler, dogacak yavrulari belediyece kayit altina
aldirarak bakmakla ve/veya dagitimini yapmakla yiikiimliidiir.”
Madde-6: “Higcbir kazang ve menfaat saglamamak kaydiyla sadece

5199
Hayvanlari

sayili

Koruma Kanunu
Hayvanlarin
Korunmasina
Dair Uygulama
Yonetmeligi




insani ve vicdani amaglarla sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlara
bakan veya bakmak isteyen ve bu Kanunda 6ngoriilen sartlar tasiyan
gergek ve tiizel kisilere; belediyeler, orman idareleri, Maliye Bakanligi,
Ozellestirme idaresi Baskanhgi tarafindan, miilkiyeti idarelerde kalmak
kosuluyla arazi ve buna ait binalar ve demirbaslar tahsis edilebilir.
Tahsis edilen arazilerin lizerinde amaca uygun tesisler ilgili
Bakanhgin/idarenin izni ile yapilir.”

Yonetmeligin 35’inci maddesine gore; Biiyiiksehir Belediye sinirlari
icerisinde oldugumuzdan il Hayvanlar koruma kurulu iiyesi Belediye
Baskanimizdir.

Madde-22: “isletme sahipleri ve belediyeler hayvanat bahgelerini,
dogal yasama ortamina en uygun sekilde tanzim etmekle ve ettirmekle
ylikiimliidiirler.”

Kanunun amaci 1.maddede belirtilmistir: “Memleketin sihhi sartlarini
islah ve milletin sihhatine zarar veren biitiin hastaliklar veya sair muzir
amillerle miicadele etmek ve miistakbel neslin sihatli olarak
yetismesini temin ve halki tibbi ve ictimai muavenete mazhar eylemek
umumi Devlet hizmetlerindendir.”

Madde-4: “Dogrudan dogruya sehir ve kasabalar, kéyler hifzissihhasina
veya tibbi ve ictimai muavenete miitaallik islerin ifasi belediyelere ve
idaresi hususiyelere ve sair mahalli idarelere tevdi edilir. Vekalet
indelicap bu idarelere rehber olmak iizere bazi mahallerde niimune
tesisati viicude getirir.”

Madde-20: Belediyelerin gorevleri;

1 - igilecek ve kullanilacak evsafi fenniyeyi haiz su celbi.

2 - Lagim ve mecralar tesisati.

3 - Mezbaha ingaati.

4 - Mezarliklar tesisati ve mevta defni ve nakli isleri. (5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun 7’inci maddesinin birinci fikrasinin
(s) bendi “ Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek,
isletmek, islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri yiritmek.” Gorevini
Biiyiiksehir belediyelerine vermis, ikinci fikrasinin (e) bendi “ Defin ile
ilgili hizmetleri yiiriitmek gorevini ilce ve ilk kademe belediyelerine
vermistir.)

5 - Her nevi muzahrafatin teb'it ve imhasi.

6 - Meskenlerin sihhi ahvaline nezaret.

7 - Sicak ve soguk hamamlar tesisi.

8 - (Miilga: 24/6/1995-KHK-560/21 md.; Aynen kabul: 27/5/2004-
5179/37 md.)

9 - Umumi mahallerde halkin sihhatine zarar veren amiller izale.

1593 sayilh
Umumi
Hifzissihha
Kanunu




10 - Sari hastaliklarla miicadale islerine muavenet.

11 - Hususi eczane bulunmayan yerlerde eczane kiisadi.

12 - ilk tibbi imdat ve muavenet teskilati.

13 - Hastahane, dispanser, siit cocugu, muayene ve tedavi evi, aceze ve
ihtiyar yurtlari ve dogum evi tesis ve idaresi.

14 - Meccani dogum yardimi igin ebe istihdami.

Madde-23: Her vilayet merkezinde bir umumi hifzissihha meclisi
toplanir. Belediye baskani ve belediye tabibi bu meclisin liyesidir.

Belediyelere, yerlesme vyerleri ile bu yerlerdeki yapilasmalarin; plan,
fen, saglk ve cevre sartlarina uygun tesekkiiliinii saglamak amaciyla,
bu Kanunla birgok gérev verilmistir. Ornegin;

“Madde 7 — Halihazir harita ve imar planlarinin yapilmasinda asagida
belirtilen hususlara uyulur.

a) Halihazir haritasi bulunmayan yerlesim yerlerinin halihazir haritalari
belediyeler veya valiliklerce yapilir veya yaptirilir. Bu haritalarin tasdik
mercii belediyeler ve valilikler olup tasdikli bir niishasi Bakanhga, diger
bir niishasi da ilgili tapu dairesine génderilir.

b) Son niifus sayiminda, niifusu 10.000'i asan yerlesmelerin imar
planlarinin yaptirilmalari mecburidir. Son niifus sayiminda niifus
10.000'i agsmayan yerlesmelerde, imar plani yapilmasinin gerekli olup
olmadigina belediye meclisi karar verir. Mevcut imar planlar
yiirurliiktedir.

c) Mevcut planlarin yerlesmis niifusa yetersiz olmasi durumunda veya
yeni yerlesme alanlarinin acilen kullanmaya agilmasini temin igin;
belediyeler veya valiliklerce yapilacak mevzi imar planlarina veya imar
plani olmayan yerlerde Bakanlik¢a hazirlanacak y6netmelik esaslarina
gore uygulama yapilir.

b) imar Planlar;; Nazim imar Plani ve Uygulama imar Planindan
meydana gelir. Mevcut ise bélge plani ve gevre diizeni plan kararlarina
uygunlugu saglanarak, belediye sinirlari icinde kalan yerlerin nazim ve
uygulama imar planlan ilgili belediyelerce yapilir veya yaptirilir.
Belediye meclisince onaylanarak yiiriirliige girer. Bu planlar onay
tarihinden itibaren belediye baskanliginca tespit edilen ilan yerlerinde
bir ay siire ile ilan edilir. Bir aylk ilan siiresi icinde planlara itiraz
edilebilir. Belediye baskanliginca belediye meclisine gonderilen itirazlar
ve planlarn belediye meclisi onbes giin iginde inceleyerek kesin karara
baglar”

3194 sayili imar
Kanunu

Belediyelere, bitiin canlilarin ortak varligi olan gevrenin, siirdiirilebilir
cevre ve siirdiriilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda korunmasini
saglamak amaciyla, bu Kanunla bir¢ok gérev verilmistir. Ornegin;

Madde-11: “Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler evsel kati atik

2872 sayil
Cevre Kanunu




bertaraf tesislerini kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmekle
yiikimlidiirler. Bu hizmetten yararlanan ve/veya yararlanacaklar,
sorumlu yonetimlerin yapacagi yatirim, isletme, bakim, onarim ve islah
harcamalarina katilmakla yiikiimliidiir. Bu hizmetten yararlananlardan,
belediye meclisince belirlenecek tarifeye gére kati atik toplama, tasima
ve bertaraf licreti alinir. Bu fikra uyarinca tahsil edilen icretler, kati
atikla ilgili hizmetler disinda kullanilamaz.”

(Cevre Kanununa dayanilarak hazirlanan yodnetmeliklerde atiklarin
toplanmasi ilge belediyelerine, atiklarin bertarafi Biyiiksehir
Belediyesine ait gorevlerdir)

Belediyelere, mevcut gecekondularin islahi, tasfiyesi, yeniden
gecekondu yapiminin 6nlenmesi ve bu amaglarla alinmasi gereken
tedbirler, bu Kanunla verilmistir. Ornegin;

“Madde 7 — Belediyelerin miilkiyetinde bulunan ve bundan sonra bu
kanuna gore miilkiyetine gegcecek olan arazi ve arsalardan, belediye
meclisi karan ile belli edilip, Toplu Konut idaresi Baskanliginca uygun
goriilenler, bu kanun hiikiimleri dairesinde konut yapimina ayrilir.”
(Ote yandan 5216 sayili Kanunun 7 nci maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendi ile Biiyiiksehir Belediyesi bulunan illerde Biyiiksehir
Belediyelerine verilmis olup, Biiyiiksehir Belediyesinin bu yetkilerini
iilge Belediyelerine devir veya birlikte kullanacaklari hiikiim altina
alinmigtir.)

775 sayili
Gecekondu
Kanunu

Bu Kanunun amaci, kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik ve
gilivenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici,
zararlarini tazmin edici, gevresel tehlikelerden korunmasini saglayici
onlemleri almak ve tiketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini
6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulmasinda goniillii
orgiitlenmeleri tesvik etmeye iliskin hususlan diizenlemektir. Ornegin;

Madde-22: “Bagkanhg Sanayi ve Ticaret il Miidiirii veya
gorevlendirecegi bir memur tarafindan yiriitiilen tiiketici sorunlar
hakem heyeti; belediye baskaninin konunun uzmani belediye personeli
arasindan gorevlendirecegi bir liye, baronun mensuplari arasindan
gorevlendirecegi bir liye, ticaret ve sanayi odasi ile esnaf ve sanatkar
odalarinin gorevlendirecegi bir iiye ve tiiketici 6rgiitlerinin sececekleri
bir Glye olmak iizere baskan dahil bes liyeden olusur. Ticaret ve sanayi
odasi ya da ayni ayri kuruldugu yerlerde ticaret odasi ile esnaf ve
sanatkar odalarinin gorevlendirecegi liye, uyusmazligin satici tarafini
olusturan Kkisinin tacir veya esnaf ve sanatkar olup olmamasina gore
ilgili odaca gorevlendirilir.”

4077 sayili
Tlketicinin
Korunmasi
Hakkinda Kanun

Bu Kanunun amaci; demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik,
tarafsizhk ve agiklik ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme

4982 sayili Bilgi
Edinme Kanunu




hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektir.

Bu Kanunun amaci, sanayi, tarim ve diger isyerleri ile her tiirlii
isletmeleri, isyeri agma ve calisma ruhsatlarinin verilmesi islerinin
basitlestirilmesi ve kolaylastiriimasidir.

(5216 Sayih Kanunun 7’nci maddesiyle “Gida ile ilgili olanlar dahil
birinci sinif gayristhhi miesseseleri ruhsatlandirmak” yetkisi
Biiyiiksehir Belediyelerine , “Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 linci sinif

gayristhhi miiesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence yerlerini

3572 sayili isyeri
A¢ma Ve
Calisma
Ruhsatlarina
Dair Kanun
Hikmiinde
Kararnamenin

ruhsatlandirmak ve denetlemek” vyetkisi ilce ve ilk kademe | Degistirilerek

belediyelerine verilmistir) Kabuliine Dair
Kanun

Bu Kanunun amaci; oziirliiltigiin 6nlenmesi, 6ziirliilerin saghk, egitim, | 5378 Sayili

rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iliskin | Oziirliler ve

sorunlarinin ¢6ziimii ile her bakimdan gelismelerini ve onlerindeki
engelleri kaldirmayi saglayacak tedbirleri alarak topluma katilimlarini
saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu icin gerekli diizenlemeleri
yapmaktir.

Madde-13: “Sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri belediyeler
tarafindan da verilir. Belediyeler bu hizmetlerin sunumu sirasinda
gerekli gordiigiui hallerde, halk egitim ve ciraklik egitim merkezleri ile
isbirligi yapar. Oziirliiniin rehabilitasyon talebinin karsilanamamasi
halinde 6ziirlii, hizmeti en yakin merkezden alir ve ilgili belediye her yil
biitge talimatinda belirlenen miktari hizmetin satin alindigi merkeze
oder.”

Gegici Madde 3- “Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir igcinde
kendilerince sunulan ya da denetimlerinde olan toplu tasima
hizmetlerinin oziirliilerin erisilebilirligine uygun olmasi icin gereken
tedbirleri alir.”

(Oziirlillere yonelik olarak Belediyeler biinyesinde gergeklestirilen
gesitli hizmetler; yardima muhtag olan 6ziirliilerin barinmasi igin bakim
ve rehabilitasyon merkezleri agmak; danisma ve rehberlik merkezleri
acmak; Ucretsiz muayene ve ilag¢ yardimi yapmak; ayni ve nakdi
yardimlarda bulunmak; belediye otobiislerinden licretsiz veya indirimli
kurslar diizenlemek; yarismalar,

yararlanmalarini saglamak; o6zel

senlikler, geziler ve spor miisabakalar diizenlemektir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14. maddesinde hizmetlerin yerine
getirilmesinde 6ncelik sirasinin belediyenin mali durumu ve hizmetin
dikkate
sunumunda oziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun

ivediligi alinarak belirlenecegi, belediye hizmetlerinin

yontemler uygulanacagi hilkkme baglanmistir.

Bazi Kanun ve
Kanun
Hikmiinde
Kararnamelerde
Degisiklik
Yapilmasi
Hakkinda Kanun




Ayrica 5378 sayili Oziirliller Kanunu ile Biiyiiksehir belediyeleri ve
belediyeler, sehir icinde kendilerine sunulan ya da denetimlerinde olan
toplu tagima hizmetlerinin 6ziirliilerin erisilebilirlig§ine uygun olmasi
icin gereken tedbirleri 2012 yilina kadar almakla ve mevcut 6zel ve
kamu toplu tasima araglarini oziirliiler igin erisilebilir durumuna
getirmekle gorevlendirilmistir. )

Bu Kanunun amaci, korunma ihtiyaci olan veya suga siiriiklenen
¢ocuklarin korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin giivence altina
alinmasina iligkin usal ve esaslari diizenlemektir.

Bu Kanun’a goére, Milli Egitim Bakanhgi, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu ve vyerel yodnetimler, asagidaki gorevleri yerine
getirir:

“a) Danismanlik tedbiri, cocugun bakimindan sorumlu olan kimselere
¢ocuk yetistirme konusunda; cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili
sorunlarinin ¢éziimiinde yol gostermeye,

e) Barinma tedbiri, barinma yeri olmayan g¢ocuklu kimselere veya
hayati tehlikede olan hamile kadinlara uygun barinma yeri saglamaya,”

(S6z konusu yasayla ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk
yetistirme konusunda; cocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili
sorunlarinin ¢éziimiinde yol gésterme ve barinma yeri olmayan ¢ocuklu
kimselere veya hayati tehlikede olan hamile kadinlara uygun barinma
yeri saglama gibi tedbirlerin yerel yonetimlerce de yerine getirilecegi
hiikiim altina alinmigtir. Ayrica 5393 sayili yasanin 14’lincii maddesinde
yer alan “Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000°i gecen belediyeler,
kadinlar ve ¢ocuklar igin koruma evleri agar.” Bigcimindeki diizenleme
ile Cocuk Koruma Kanununda verilen gorevin sinirlari belirlenmistir.)

Madde 1 — Hazarda ve seferde 45 giinden ziyade miiddetle askerlik
hizmetinde bulunanlarin muhtag ailelerine yardim yapilir.

Bu yardim askerin hizmete alindigi tarihten baglar, terhisini takip eden
15 giiniin hitaminda sona erer.

Kanuni sebep ve salahiyete miistenit olmaksizin vazifesinden ayrilmis
olanlarin ailelerine yapilmakta olan yardim, resmi ittila tarihinden
itibaren, iltihakinda tekrar devam olunmak lizere derha

| kesilir.

maddelerinde sinirlan

(Belediye yasasinin 37 ve 60’Inci acik¢a

belirtiimemis, odlgitleri belirlenmemis de olsa yoksul ve muhtaglara
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Kanun’un 37 ve
60 Incl
Maddeleri ile
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yardim konusunda Belediye baskanina yetki vermekte olup, ayrica
4109 Sayih vyasayla Asker Ailelerinden Muhta¢ olanlara yardim
konusunda Belediyeleri gorevli kilmigtir.)

Bu Kanunun amaci; korunmasi gerekli tasinir ve tasinmaz Kkiiltiir ve
tabiat varliklar ile ilgili tanimlari belirlemek, yapilacak islem ve
faaliyetleri diizenlemek, bu konuda gerekli ilke ve uygulama kararlarini
alacak tegkilatin kurulug ve gorevlerini tespit etmektir.

Madde 15: Kamu kurum ve kuruluglan, belediyeler, il 6zel idareleri ve
mahalli idare birlikleri tescilli tasinmaz kiiltiir varliklarini, koruma boélge
kurullarinin belirledigi fonksiyonda kullanilmak kaydiyla
kamulastirabilirler.

(Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin uygun gérmesi ile, Vakiflar Genel
Miidurliigii, il ozel idareleri, belediyeler ve diger kamu kurum ve
kuruluslan, yukarida sézii gegen maliklere liizum goriilen hallerde,
tasinmaz kiiltiir ve tabiat varliklarinin koruma, bakim ve onarimlarina,
teknik eleman ve ddenekleri ile yardimda bulunabilirler.)

2863 sayili
Kultlr ve Tabiat
Varliklarini

Koruma Kanunu

Bu Kanunun amaci, karayollarinda, can ve mal giivenligi yoniinden
trafik diizenini saglamak ve trafik giivenligini ilgilendiren tiim
konularda alinacak énlemleri belirlemektir.

Madde 10: “Her belediye baskanligi biinyesinde, hizmet kapasitesi goz
oniinde tutularak icisleri Bakanhiginca tespit edilecek olgiilere ve genel
hiikiimlere goére, belediye trafik sube miidirlagl, sefligi veya
memurlugu kurulur.”

(Yasa ve vyonetmelik hiikiimleri birlikte degerlendirildiginde
belediyelerinin yetkilerinin destek hizmetiyle sinirli oldugu, denetim ve
ceza tutanagi diizenleme gibi yetkilerinin bulunmadigi goriilmektedir.
Ote yandan Elektronik Denetleme Sistemi ile yapilan tespitlere
dayanilarak kesilen cezalardan belediyelere pay ayrilmasina iliskin
Karayollan Trafik Kanununda yapilan diizenleme ile belediyelere ek
gelir saglanmistir. Ancak, belediyelerin trafik hizmetlerini yiriitiirken
yaptirim giiciine sahip olmamasi, imar mevzuati ile ilintili otopark
hizmetleri, toplu tasima araglarinin giizergahlarinin belirlenmesi
konularinda yetkilerin biiyiiksehir belediyelerinde olmasi, ilge
belediyelerinin bu gorevlerinin kagit (izerinde gorevler olarak
kalmasina neden olmaktadir.)

2918 sayili
Karayollari
Trafik Kanunu

D. SERiK BELEDIYESINiN YETKi VE iMTiYAZLARI

a) Belde sakinlerinin mahalli misterek nitelikteki ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.
b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik

5393 sayili
Belediye
Kanunu’nun




c¢ikarmak, belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda
belirtilen cezalari vermek.

c) Gergcek ve tuzel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda
belirtilen izin veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlan geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve
katilma paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve
harg disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz,
su, atik su ve hizmet karsiigi alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak uzere; igme, kullanma ve endiistri
suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak;
bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek;
kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglari,
tinel, rayl sistem dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi,
ortadan kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak
ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla,
belediye ve miicavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak,
kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek,
tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanca ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani,
mezbaha, ilgili mevzuata gére yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak,
isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tiizel Kkisilerce
acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin
anlagmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi
amaciyla izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek,
izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu,
cezasi 6denmeyerek iki giin igcinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi 6denmeyerek otuz giin icinde geri alinmayan gida
disi mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitia tabelalar konusunda standartlar
getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye

15.maddesi




etkisi olan diger igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat
topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilastiriimis petrol gazi (LPG)
depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, komiir ve hurda
depolama alanlari ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tasimalarda gevre kirliligi olusmamasi icin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu lizerinde isletilen her tiirlii servis ve
toplu tasima araclar ile taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini,
zaman ve guzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol,
cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler ilizerinde ara¢ park yerlerini
tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri
yiiriitmek.

(I) bendinde belirtilen gayrisihhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez
belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir

4+ Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistayin
goriisi ve icisleri Bakanhginin karariyla siiresi kirkdokuz yili
gecmemek lizere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima
hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini
kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin
alma yoluyla yerine getirebilir.

4 il sinirlari iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan
sinirlan icinde il belediyeleri ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler,
meclis karariyla; turizm, saghk, sanayi ve ticaret yatirnmlarinin ve
egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yapi ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar
geri 6demeli veya licretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun
karsiiginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglk, egitim, sosyal
hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanliginin onay ile
licretsiz veya diisiikk bir bedelle amaci disinda kullaniimamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

4 Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve
disiincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve
arastirmasi yapabilir.

4 Belediye mallarina karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug
islemis sayilir. 2886 sayili Devlet ihale Kanununun 75 inci maddesi
hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borglanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sarth

Yetki ve
imtiyazlarin
kullaniimasina
dikkat edilecek
hususlar (5393
sayil Kanun’un
15.maddesi)




bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar ile belediye
tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

E. BELEDIYE KARAR ORGANLARININ GOREVLERI

Belediye Meclisinin Gorevleri;

a) Stratejik plan ile yatinm ve c¢alisma programlarini, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini gériismek ve
kabul etmek.

b) Biitce ve kesin hesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama
yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci dizeyleri
arasinda aktarma yapmak.

c) Belediyenin imar planlarini goriismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il
belediyelerinde il gevre diizeni planini kabul etmek. Belediye sinirlari il
siniri olan Biiyiiksehir Belediyelerinde il gevre diizeni plani ilgili
Biiyiiksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan
Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin
degistirilmesine veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag
duyulmamasi halinde tahsisin kaldirilmasina; ii¢ yildan fazla
kiralanmasina ve siiresi otuz yil gegmemek kaydiyla bunlar lizerinde
sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve
ilgililerin istegine bagh hizmetler igin uygulanacak {icret tarifesini
belirlemek.

g) Sarth bagislari kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari begbin YTL'den fazla
dava konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve
feragate karar vermek.

i) Biitce igi isletme ile 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanununa tabi ortakliklar
kurulmasina veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve
gayrimenkul yatirim ortakhigi kurulmasina karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-
islet veya yap-islet-devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket,
isletme ve istiraklerin 6zellestiriimesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen liyeleri ile ihtisas komisyonlari
liyelerini segmek.

I) Norm kadro cercevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin
kadrolarinin ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan gikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek;
mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin
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tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi tanitici amblem, flama
ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere
katilmaya veya ayrilmaya karar vermek.

p) Yurt igindeki ve igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler
ve mahalli idare birlikleriyle karsilikh is birligi yapilmasina; kardes kent
iliskileri kurulmasina; ekonomik ve sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla
kialtir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler
gerceklestiriimesine; bu c¢ercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri
yapma, yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

r) Fahri hemsehrilik payesi ve berati vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagmazliklari karara
baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar vermek.
u) imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar
programlarini goriiserek kabul etmek.

Belediye Enciimenin Gérevleri;

Enciimen, belediye baskaninin baskanhginda; il belediyelerinde ve
niifusu 100.000'in iizerindeki belediyelerde, belediye meclisinin her yil
kendi liyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla segecegi ¢ liye, mali
hizmetler birim amiri ve belediye baskaninin birim amirleri arasindan
bir yil icin segecegi iki liye olmak iizere yedi kisiden; diger
belediyelerde, belediye meclisinin her yil kendi liyeleri arasindan bir yil
icin gizli oyla sececegi iki liye, mali hizmetler birim amiri ve belediye
baskaninin birim amirleri arasindan bir yil igin segecegi bir llye olmak
lizere bes kisiden olusur. Bu diizenleme ile kiigiik 6lcekli belediyelerde
daha pratik bir organ olusumu amaglanmistir.

5393 sayili
Belediye
Kanunu

Belediye Bagkaninin Gérevleri;

a) Belediye teskilatinin en list amiri olarak belediye tegkilatini sevk ve
idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yodnetmek, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun
olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
Olcutlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek,
bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

c) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali
olarak da yargi yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enciimene baskanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.
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h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Butgeyi uygulamak, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi disindaki
aktarmalara onay vermek.

j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagh kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislari kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglhik ve mutlulugu icin gereken
onlemleri almak.

n) Biitgede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan odenegi kullanmak,
oziirlilere yonelik hizmetleri vyiiriitmek ve oOzirliler merkezini
olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye
kararini yapmak ve vyetkileri

enciimeni gerektirmeyen gorevleri

kullanmak.

F. SERIK BELEDIYE iLE iLGiLi HUKUKi DUZENLEMELER

Belediyenin Giderlerini Diizenleyen Mevzuat Hiikiimleri;

Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve
hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali
saydamhigi saglamak iizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontroli

diizenlemektir.

5018 sayili
Kamu Mali
Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

4734 sayili
Bu kanunlarin amaci, kamu hukukuna tabi olan veya kamunun | . ihale
denetimi altinda bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan kamu kurum | .0/ Ve 4735
ve kuruluslarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri sayili Kamu
belirlemek ve kamu ihale Kanununa gore yapilan ihalelere iliskin el
sozlesmelerin diizenlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili esas ve usulleri S6zlesmeleri
belirlemektir. AL
Belediye Gelirlerini Diizenleyen Mevzuat Hikiimleri; 2464 sayih
a.l1. Belediye Vergileri Belediye
Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile yetkili oldugu | Gelirleri ve 1319
vergiler sunlardir: sayili Emlak

1. ilan ve Reklam Vergisi

2. Eglence Vergisi

3. Cesitli Vergiler (Haberlesme Vergisi, Elektrik ve Havagazi
Tiiketim Vergisi, Yangin Sigortasi Vergisi, Cevre Temizlik
Vergisi)

Vergisi Kanunu




a.2. Belediye Harglari
Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile yetkili oldugu
harglar sunlardir:
1. isgal Hara
Tatil Giinlerinde Calisma Ruhsati Harci
Kaynak Sulari Harci
Tellallik Harci
Hayvan Kesimi, Muayene ve Denetleme Harci
Olgii ve Tart: Aletleri Muayene Harci

Bina insaat Harci

s Ly Tl s s

Cesitli Harglar (Kayit ve suret harci, imar ile ilgili harglar, isyeri
ag¢ma izni harci, Muayene, ruhsat ve rapor harci, Saghk belgesi
harci)

a.3. Harcamalara Katilma Payi
Belediye Gelirleri Kanunu dahilinde belediyelerin tahsile yetkili oldugu
harcamalara katilma paylari sunlardan olusmaktadir:

1. Yol harcamalarina katilma payi

2. Kanalizasyon harcamalarina katilma payi

3. Su tesisleri harcamalarina katilma payi

a.4. Ucrete Tabi isler
2464 sayih Kanuna gore, belediyeler bu Kanunda harg veya katilma payi
konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagh olarak ifa edecekleri her
tarli hizmet icin belediye meclislerince diizenlenecek tarifelere gore
ticret almaya yetkilidir.
a.5. Diger Paylar
2464 sayili Kanunun miikerrer 97 nci maddesine gore, Tiirkiye Biyiik
Millet Meclisine bagh milli saraylar hari¢ belediye ve miicavir alan
sinirlar icinde gergek ve tiizelkisilerce isletilen her tiirlii miizelerin giris
licretlerinin % 5'i belediye payi olarak ayrilir. Belediye sinirlari ve
miicavir alanlar iginde faaliyet gosteren maden isletmelerince, 3213
sayill Maden Kanununun 14 iincii maddesinde yer alan paylara ilaveten
yillik satig tutarinin % 0,2'si nispetinde belediye payi ayrilir.
Genel biitce gelirleri tahsilatinin belli bir yiizdesi belediyelere
ayrilmaktadir.
213 sayili Kanun, belediye vergilerinin tahakkuk esaslarini, 6183 sayili
Kanun ise belediyenin amme alacagi olan gelirlerinin takip ve tahsilinin

diizenlemektedir.

2380 Sayih
Belediyelere Ve
il Ozel
idarelerine
Genel Bltge
Vergi
Gelirlerinden
Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

213 sayili Vergi
usul Kanunu ve
6183 sayih
Amme
Alacaklarini
Tahsil Usuli
Hakkinda Kanun




B- SERiK BELEDIYESi iINSAN KAYNAKLARI

Serik belediye Baskanliginin, personel durumu ile ilgili temel bilgiler asagida
verilmistir. isci sayisinda diisiis, memur sayisinda ise nispi artis gdzlenmektedir.

Personel Dagilimi

Tablo 2: Serik Belediye Baskanligi Personel Dagilimi

Serik Belediye Baskanhgi

Yil Memur Sozlesmeli isci Toplam
2009 52 13 172 237
2010 44 16 166 226
2011 38 16 186 240

Asagidaki tabloda, sozlesmeli personel haric, memur ve isci personelin

dagihimi ile bu personellerin cinsiyet dagilimi mudurlik bazinda verilmistir.

Personelin Miidiirliik Bazinda Dagilimi

Tablo 3: Serik Belediye Baskanligi Personelin Miidiirliikk Bazinda Dagilimi

SERiK BELEDIYE BASKANLIGI

MUDURLUKLER Memur isgi isci-Memur
Personel
5 =
C C =5
|5 |z |52 |g |5
_ foe] o foe] foe] = o =
Ozel Kalem Md. 1 4 1 1 5 6
Mali Hizmetler Mid. 5 4 8 3 9 11 20
Yazi isleri MiidiirlGgi 4 20 1 4 21 25
insan Kay.Ve Egt.Miid. 1 11 1 11 12
Fen isleri Mudiirltgii 2 1 45 3 45 48
imar Ve Sehir. Miid. 5 6 0 11 11
Zabita Mudarlagii 6 1 7 2 7 9 16
isletme MiidiirlGgi 0 0 0
Destek Hizm.Md. 1 2 1 1 3 4
Temizlik isl.Miid. 1 1 17 2 17 19
Hal Miidurlagii 2 6 2 6 8
Su Hizm.Md. 2 15 2 15 17




Emlak Hizm. Miid. 3 2 3 5
itfaiye Mudurliigu 4 7 4 7 11
Park Ve Bahgeler Miid. 28 3 0 31 31
Mezbahane Hizm. 1 5 1 5 6
Bilgi islem Md. 2 0 2 2
Toplam 29 10 185 17 39 202 241

Serik Belediye Baskanliginda gorev yapan personelin, egitim durumu

incelenmis olup, asagidaki tablolarda ortaya gikan veriler olusturulmustur.

Tablo 4: Serik Belediye Baskanligi Personeli Egitim Durumlarina Goére Dagilimi

Memur Personel

isci Personel

Personelin Egitim

Egitim Durumu Egitim Durumu Durumu

Okuryazar Okuryazar 1 Okuryazar 1
ilkokul 4 | ilkokul 115 ilkokul 119
Ortaokul 7 | Ortaokul 11 Ortaokul 18
Lise 20 | Lise 44 Lise 64
2 Yilhik Y.O. 2 2 Yilhk Y.O. 19 2 Yilhik Y.O. 21
4 Yillik Fakiilte 6 | 4 Yillik Faklte 12 4 Yillik Fakiilte 18
Lisans Ustii Lisans Ustii Lisans Ustii 0
Toplam 39 | Toplam 202 Toplam 241

Serik Belediyesine, norm kadro mevzuati ile verilen kadrolar ile dolu olan

kadrolarin dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Serik Belediye Bagkanligi Norm Kadro Dagilimi

Serik Belediye Bagkanligi Norm Kadro

Yoénetmeligine Gore Kadro Dagilimi
Unvanlar Dolu | Bos | Toplam | Unvanlar Dolu Bos | Toplam
Belediye Bagkan Yrd. 2 idari Personel 18 19 |37
Yazi isleri Miidiirii Teknik Personel 1 20 |21
Mali Hizmetler Miidiirai | 1 1 Saglik Personeli 2 4 6
Fen isleri Miidiirii 1 1 Yardimci Hizmet | 3 6 9
Personeli
imar Ve Sehircilik Md. 1 1 itfaiye Amiri 1 1
Temizlik isleri Miidiirii 1 1 itfaiye Cavusu 1 3 4
itfaiye Miidiirii 1 1 itfaiye Eri 3 22 |25
Zabita Miidiiri 1 1 Zabita Amiri 1 1
Hukuk isleri Midirii 1 1 Zabita Komiseri 1 3 4
Diger Mudiirler(*) 8 8 Zabita Memuru 6 18 24




Uzman 0 0

Sef 1 14 15 0

Avukat 2 2 0

Mali Hizmetler Uzmani 2 2 Memur Kadrolar | 38 132 | 170
Toplami

Mali Hizmetler Uzman 1 1 Siirekli is¢i Kadrolar | 85 85

Yrd. Toplami

Tablodan da gorillecegi Uzere, Serik Belediyesinde 132 bos kadro
bulunmaktadir. Bu durum ise ciddi insan kaynaklari sikintisini beraberinde
getirmektedir.

Serik Belediye baskanhginda gorev yapan personelin yas grubuna gore
dagilimlari da incelenmis olup, asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 6: Serik Belediye Baskanligi Personeli Yas Dagilimi

Personelin yas

grubu dagilimi

Dogum Tarihi Memur isci
Aralig Sayisi Sayisi
1940-1949

1950-1959 4 5
1960-1969 21 75
1970 ve Sonrasi 14 122
Toplam 39 202

C- FiZiKi KAYNAKLAR
Serik Belediyesine ait teknik ve fiziki yapi hakkinda asagidaki tablolarla bilgi
verilmistir.

Tablo 7: Serik Belediye Bagkanligi Teknik Altyapisi

SERiK BELEDIYESi TEKNiK ALTYAPISI

SERVISLER O O
= o T
2 = £
— :g 49 E § E -
3 3 c 5 S = |8 | &
) 9 T = R © 9 2
%) = = o > = = )
Baskanlik 1 1
Bilgi islem 2 4
Yazi isleri 3 2
Mali Hizmetler 5 1 2
Fen isleri Mudiirliigi 2 3 4
Sehircilik ve imar 9 1 8
Zabita Mudiirliigi 1 1
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SERIK BELEDIYE BASKANLIGI
IC KONTROL SISTEMI EYLEM PLANI HAZIRLAMA REHBERI
Madde-1. Genel Agiklamalar ve Yasal Dayanaklar:

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55’inci maddesinde
ic kontrol; “i¢c kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yirutiilmesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Gretilmesini saglamak
Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siregle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller bitinadir.” seklinde tanimlanmistir.

5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinin 2’nci fikrasinda ise; “Goérev ve
yetkileri gergevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol sireglerine iliskin standartlar ve
yontemler Maliye Bakanliginca, ic denetime iliskin standartlar ve yéntemler ise ic
Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlastirilir.
Bunlar ayrica, sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik
hizmeti verir.” hikmi yer almaktadir.

Yukaridaki hiikiimler geregince, Maliye Bakanligi tarafindan “Kamu g
Kontrol Standartlari Tebligi” hazirlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir.

S6z konusu Tebligde; “Kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢
Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak Uzere; yapilmasi gereken g¢alismalarin
belirlenmesi, bu ¢alismalar igin eylem plani olusturulmasi, gerekli proseddrler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi galismalarini yiritmeleri ve bu ¢alismalari en geg
31.12.2008 tarihine kadar tamamlamalari gerekmektedir. S6z konusu ¢alismalarin etkili
bir sekilde ve zamaninda yurutilmesini saglamak Gzere, idarelerin Ust yoneticileri
tarafindan gerekli 6nlemler alinacaktir.” hilkkmune yer verilmistir.

5018 sayili Kanunun 11’inci maddesinde, st yoneticilerin, mali yonetim ve
kontrol sisteminin isleyisinin gdzetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getiriimesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla
yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.

Buna gore Ust yOneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, ic
kontrol sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi
her tirli diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari
cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrolln isleyisini
saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.



5018 sayil Kanunun 60’inci maddesine gore de, Mali Hizmetler Birimleri,
“idarenin i¢c kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda c¢alismalar yapmak ve ©on mali kontrol faaliyetini
yuratmekten” sorumludurlar.

Madde- 2. i¢ Kontrol Standartlari Eylem Planinin Amaci:
Yapilacak i¢ Kontrol Standartlari Eylem Plani ile;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yliktumluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesi,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesi,

c) Her tirlt mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun 6nlenmesi,

d) Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve guvenilir rapor
ve bilgi edinilmesi,

e) Varliklarin kétiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi
korunmasi amaglanmaktadir.

Madde- 3. i¢ Kontrol Standartlari Eylem Planin Kapsami ve Unsurlari:

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 57 nci maddesinde
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin; mesleki degerlere ve
dirist yonetim anlayisina sahip olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
yeterli yoneticilerle personele verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasinin
saglanmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayisi
ile uygun bir galima ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili idarelerin
Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz
ontinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemler alinacagi belirtilmistir.

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. mukerrer) sayili Resmi Gazete’'de
yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin "i¢ kontrol
standartlari" bashkh 5 inci maddesinde, i¢ kontrol standartlarinin, merkezi
uyumlastirma gorevi cercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan belirlenip
yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tim islemlerinde bu
standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle ytikimli bulundugu, Kanuna ve
ic kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari
cercevesinde her tirli yontem, slire¢ ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar
belirlenebilecegi belirtilmistir.

Belediyemiz gorev alanlari cercevesinde her tiirlii yontem, siirec ve ozellikli
islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili
diger mevzuata ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir



spesifik sireclere iliskin olmak zorundadir. idarelerce gerek gériilmesi halinde
hazirlanabilecek idare Ayrintili i¢c Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari
yapilari ile personel ve mali durumlari gibi her bir idarenin kendine 6zgi kosullar
dikkate alinarak katilimci yéntemlerle belirlenecektir.

Belediyemizin i¢ kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak Uzere; vyapilmasi gereken c¢alismalarin belirlenmesi, bu
calismalar igin eylem plani olusturulmasi, gerekli proseddrler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi galismalarini ylriitmeleri ve s6z konusu g¢alismalarin etkili bir sekilde ve
zamaninda yuritilmesini saglamak Uzere, idarelerin Ust yoneticileri tarafindan
gerekli dnlemler alinacaktir.

i¢ kontroliin unsurlari, 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta diizenlenmistir.
ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yoénetmeliginin 7’nci
maddesinde i¢ kontrolliin unsurlari ve genel kosullari asagida belirtildigi gibi yer
almstir.

a) Kontrol ortami: idarenin ydneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu
bir bakis saglamasi, etik degerlere ve dirlst bir yonetim anlayisina sahip olmasi
esastir. Performans esasli yonetim anlayisi ¢ergevesinde gorev, yetki ve
sorumluluklarin uzmanlhga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve
personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi
ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana
gelen degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir
faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve
hedeflerine ulagmak igin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve dizeltici her tirlii kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacagl her tirli bilgi uygun bir
sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e) Gozetim: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir
ve degerlendirilir.

f) Sorumluluk: Eylem Planinin uygulanmasinda gorev alan kisilerden olusan
koordinasyon kurulu ile birimlerde konu ile gorevlendirilmis calisma gruplarini
kapsar.



Madde- 4. i¢ Kontrol Standartlar:

Belediyemiz i¢ Kontrol Standartlari; Maliye Bakanligi tarafindan 26.11.2007
tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari
Tebligi’'ne uygun olarak hazirlanmis ve asagidaki maddelerden olusturulmustur:

1-Kontrol Ortami Standartlari:

Standart 1- Etik Degerler ve Diristlik: Belediyemiz Stratejik Planinda yer
alan degerlerimiz, ilkelerimiz esas alinmig ve yayginlastiriimistir.

Standart 2- Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Stratejik Planinda yer
alan degerlerimiz, ilkelerimiz esas alinmis ve yayginlastiriimistir.

Standart 3- Personelin yeterliligi ve performansi: Performans Programinda
yer alan esaslar dogrultusunda hazirlanacak ve etkin kurumsal ve bireysel
performans degerlendirme standartlari tespit edilecektir.

Standart 4- Yetki Devri: is ve isleyiste hizlihg, etkinligi ve memnuniyeti
saglayacak “yetkilendir’me ve “yetkelendirme”ye 6nem verilecektir.

2- Risk Degerlendirme Standartlari:

Standart 5- Planlama ve Programlama: Kurumsal gelisimi saglayacak
stratejik planlama ve toplam kalite yonetimi esaslari etkin olarak uygulanacaktir.

Standart 6- Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Belirlenen
sureclerin isleyisinde olmasi muhtemel riskler belirlenecek ve degerlendirme
esaslari ortaya konulacaktir.

3- Kontrol Faaliyetleri Standartlari:

Standart 7- Kontrol Stratejileri ve y®ntemleri: i¢ kontroliin mevzuat
dogrultusunda stratejilerinin olusturulacak ve uygulanma yontemleri belirlenecektir.

Standart 8- Prosedirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Siirec
haritasinda gosterilecektir.

Standart 9- Gorevler Ayriligi: Hata, eksiklik, yanlislik ve usulstzltk risklerini
azaltacak gorev tanimlari yapilacaktir.

Standart 10 —Hiyerarsik Kontroller: her kademedeki yonetici tarafindan
gorev alanina giren konularda gerekli kontrolleri periyodik dilimler halinde ve gerekli
gorilen durumlarda yapacaktir.

Standart 11- Faaliyetlerin Siirekliligi: ic ve dis kaynaklarin etkin, verimli ve
memnuniyeti sirekli hale getirecek sekilde kullanimi icin faaliyetlerde kesintiye
ugratacak riskler icin gerekli tedbirler alinacaktir.



Standart 12- Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Teknolojik destek kullanilarak bilgi
sistemleri strekli aktif tutulacak ve bilgiye erisimde gerekli kisiler ve kurumlarin
yetkileri ortaya konulacaktir.

4- Bilgi ve iletisim Standartlari;

Standart 13- Bilgi ve iletisim: Kurum igi isleyisi etkin kilacak yatay ve dikey
iletisim sistemi kurulacaktir. Bilgilerin dogru, glivenilir ve anlasilabilir olmasina 6zen
gosterilecektir.

Standart 14- Raporlama: Stratejik Plana, i¢c kontrol eylem plani, performans
programlari ve faaliyet raporlari siresi icerisinde hazirlanacak ve kamuoyu ile
paylasilacaktir.

Standart 15-Kayit ve Dosyalama Sistemi: Belediyemizin isleyis ve
faaliyetlerine donuk verileri glivenilir, stirekli, kapsamli olarak kayit altina alinacaktir.

Standart 16- Hata, Usulslizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: Olasi hata,
yolsuzluk ve usulstizlik durumlari icin gerekli tedbirler alinacak ve bu durumlarda
yapilmasi gereken islemler yazil halde tim gorevlilere duyurulacaktir.

5- izleme Standartlari;

Standart 17- i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: i¢c kontrol sistemi yil buyunca
etkin olarak ele alinacak, i¢ kontrol eylem plani siireg haritasi igerisinde uygulanarak
periyodik degerlendirmeye tabi tutulacaktir. i¢ kontrol sitemi faaliyet raporundaki
gerekli bélimde ya da ayri bir rapor halinde degerlendirilerek yayimlanacaktir.

Standart 18- i¢c Denetim: i¢ denetim faaliyeti i¢c denetim koordinasyon
kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak i¢c Denetim Birimi Baskanhg
tarafindan yurutilecektir.

Madde- 5. Yiirutiilecek Faaliyetler

ic kontrol sisteminin kurulmasi i¢in yapilmasi gereken faaliyetler ve is
takvimi su sekildedir;

I- KONTROL ORTAMI: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel
teskil eden genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki dirustlik, yonetim ve
personelin etik degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik,
organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim
felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar. Kontrol ortaminin saglanmasi
Ongorulen tarih 30.06.2011- 31.12.2012 arasidir.

a) Etik Degerler ve Diiriistliik;

- Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan yapilan calismalar konusunda
personelin bilgilendirilmesi saglanmalidir.



- Mali saydamlik, hesap verebilirlik kavramlari 6n plana g¢ikariimahdir.
b) Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler;

- Birimin misyonu, yazili olarak belirlenmeli, duyurulmal ve personel
tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

- Birimin personeline i¢ kontrol ile ilgili egitim verilmelidir.
- Birimin organizasyon semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev

dagilimi belirlenmelidir.

- idarelerde yiritilecek gorevler tanimlanmali, bu gérevlere iliskin
personelin yetki ve sorumluluklari belirlenmelidir.

- Verilen gorevlerin sonucunu izlenmeye yonelik mekanizmalar
olusturulmalidir.

c) Personelin Yeterliligi ve Performansi;

-Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her goérev icin en uygun personel
secilmelidir.

-Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek
egitim faaliyetleri her yil planlanarak yirutilmeli ve gerektiginde glincellenmelidir.

-Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi tarafindan en az
yilda bir kez degerlendiriimeli ve degerlendirme sonuglari personel ile
gorusilmelidir.

d) Yetki Devri;

-is akis siireclerinde ki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

- Yetki devirleri, Ust yoOnetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde
devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

Il- RiSK DEGERLENDIRME: Risk Degerlendirme, idarenin hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli
onlemlerin belirlenmesi siirecidir. Ongériilen tarih 30.06.2011- 31.12.2012 tarihleri
arasidir.

a) Planlama ve Programlama;

- Birimler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve o6lculebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaci ile
katihmci yontemlerle stratejik plan hazirlanmalidir.



- Stratejik Planda belirtilen amag¢ ve hedefler dogrultusunda Performans
Programlari hazirlanmalidir.

b) Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi;

- Birimlerde yapilan faaliyetlerin siiregleri ayrintili olarak tespit edilmelidir.
- Stireglerin akis semalari olusturulmalidir.

- Sureglerle ilgili dogal riskler belirlenerek, risk matrisleri hazirlanmalidir.

- Sdreglerin ve risklerin belirlenmesinde siireglerde goérevli personelin
katiminin saglanmasina 6nem verilmelidir.

- Risklere karsiik alinacak o6nlemler belirlenerek eylem planlari
olusturulmalidir.

Ill- KONTROL FAALIYETLERi: Kontrol faaliyetleri, idarelerin hedeflerinin
gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaci ile olusturulan
politika ve prosedirlerdir. Kontrol faaliyetleri asamasi sirecinde yapilacak
¢alismalar igin dngorilen tarih 30.06.2011- 31.12.2012 tarihleri arasidir.

a) Kontrol Stratejileri ve Yontemleri;

- Siurecglerde olmasi muhtemel risklere karsilik uygun kontrol stratejileri ve
yontemleri belirlenmeli ve uygulanmalidir.

- Kontroller, islem 6ncesi kontrol, stire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri
de kapsamalidir.

- Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.
b) Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

- Birimler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri
ve bu alanlara iliskin dizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.

c) Gorevler Ayrilig;

- Birimlerde personel arasinda vyapilacak gorev dagiliminda, islemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroliinde miimkiin oldugunca farkh
personel gorevlendirilmelidir.

- Gorev ayriliklart ile ilgili olarak yasal mevzuat belirlenen esaslara
uyulmalidir.

d) Hiyerarsik Kontroller;

-Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulstizliklerin 6nlenmesi icin gerekli talimatlari vermelidir.



e) Faaliyetlerin Surekliligi;

- Personel yetersizligi, gecici veya sirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olagan Ustl durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli dnlemler alinmalidir.

f) Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

- Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsizliiklerin dnlenmesi, tespit edilmesi ve
dizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

IV. BILGI VE ILETiSIM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi,
personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde
iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.Yapilacak faaliyetler
icin dngorilen tarih 30.06.2011- 31.12.2012 arasidir.

a) Bilgi ve iletisim;

- Birimlerde c¢alisan personel arasindaki bilgi akisi ve iletisimi
degerlendirilerek eksiklikler giderilmelidir.

- Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu, gerekli bilgileri ve
raporlari Giretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

b) Raporlama ;

- Birimler yuruttikleri faaliyetler icin birim faaliyet raporlarini yasal siire
icerisinde hazirlamalidir.

c) Kayit ve Dosyalama Sistemi;

- Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden
evrak ile idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.

- Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir
sekilde siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

d) Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi;

- Birimlerde gorevli personelin, gorevlerini yerine getirmeleri sirasinda
karsilasacaklari hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin ist yonetime bildirimi ile ilgili
olarak esas ve usuller belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

- Hata, usulsiizliik ve yolsuzlukla ilgili olarak gelen ihbarlar i¢ Denetim Birim
Baskanligi’na da bilgi amacli olarak gonderilmelidir.



V. IZLEME: izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek (izere
yuratalen tim izleme faaliyetlerini kapsar. Bu ¢alismalar igin 6ngorilen tarih
30.06.2011- 31.12.2012 tarihleri arasidir.

a) i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

- ¢ Kontroliin degerlendiriimesi amaci ile yilda en az bir defa genel
degerlendirme toplantilari yapilarak aksakliklarin tespit edilmesi, ¢6zim yollarinin
bulunmasi saglanmaldir.

- ¢ Kontroliin degerlendiriimesinde, yoneticilerin gérisleri, kisi veya
idarelerin talep ve gorusleri, i¢ ve dis denetim sonucunda dizenlenen raporlar
dikkate alinmahdir.

b) i¢ Denetim

- i¢ Denetim faaliyeti ic Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde Belediyemiz i¢ Denetgileri tarafindan yapilacaktir.

- ic Denetim faaliyeti risk esasli olarak 3 yillik denetim plani ve yillik program
hazirlanarak yapilacaktir.

- ¢ Denetim sonucunda hazirlanan raporlarda, idare tarafindan alinmasi
gerekli gorilen onlemleri iceren eylem plani hazirlanarak, ilgili birimler tarafindan
uygulanmalidir.

- Eylem planinda belirtilen 6nlemler ile ilgili yapilan galismalar izlenecektir.
Madde -6. Sorumluluk

Mali Hizmetler Midirligi, ic Kontrol Sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistiriimesinden,

Harcama Yetkilileri ise, gorev ve yetki alanlari gergevesinde idari ve mali
karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrol sisteminin isleyisinden sorumludur.

Madde -7. Uygulama

Bu rehber kapsaminda hazirlanan “Serik Belediye Baskanhg i¢ Kontrol
Standartlan Eylem Plani” belediyemiz agisindan biiyik dnem arz etmektedir. Bu
nedenle rehberde yer alan hususlar 6nemle ele alinacak, middrlikler herhangi bir
olumsuzluga meydan vermeyecek sekilde gerekli tedbirleri alacaklardir.

Kontrol Standartlarinda ana basliklar halinde belirtilen faaliyetler sirali bir
sekilde yapilmali, bir kontrol standardi bitirilmeden digerine gecilmemelidir. Yapilan
bitlin calismalar yazili olarak yapilmali, tutanaklara baglanarak dosyalanmalidir.



iC KONTROL SISTEMI
1- Mali Yonetim ve Kontrol Sistemi

Kamu i¢ mali kontrolin ilk unsuru mali yonetim ve kontrol, kamu
kaynaklarinin mevzuata ve belirlenmis standartlara uygun,etkin, etkili ve ekonomik
olarak kullanilmasini saglamak amaciyla yonetsel sistem, yapi, yontem ve siiregleri
olusturma ve uygulama konusundaki yonetimin  sorumluluklari  olarak
anlasilmaktadir.  Yonetici; planlama, programlama, bilitceleme, uygulama,
muhasebelestirme, kontrol etme, raporlama, belgeleme ve izleme gorevlerinin
gerceklestirilmesi icin yeterli kamu i¢ mali kontrol sistemlerinin kurulmasindan ve
surdirilmesinden sorumludur. Mali yonetim, i¢c ve dis denetime tabidir. Mali
kontrol ise, genis veya dar anlamda kullanilmaktadir. Genis anlamda mali kontrol, ig
kontrol anlamina gelmektedir. Dar anlamda ise 6n mali kontroli, yani 6denekler,
taahhutler, ihale siirecleri, s6zlesmeler (ikincil taahhttler) ve bunlara iliskin 6deme
ve uygun olmayan sekilde 6denmis tutarlarin geri alinmasiyla ilgili mali kararlarin
yiritilmesinden 6nce yapilan kontrol faaliyetlerini ifade eder. islemlerin
diizenlemeler ve prosedirlere uygunlugu konusunda yapilan spesifik gozden
gecirmedir.

ey
PERFORMANS
DEGERLENDIRMES

! Arsiv - Kayit ‘
Wi SIS FAALIYET
: RAPORU

Kamuda gelir ve harcama birimlerindeki tim yoneticiler gerceklestirdikleri
faaliyetlerinden sadece idarenin temel uygulamalari agisindan degil, ayni zamanda
mali yonetim ve kontrol uygulamalari agisindan da sorumludurlar.



Etkin mali yonetim ve kontroliin gergeklestirilmesi, sorumluluklarin agik bir
sekilde tanimlanmasi; mali yonetim ve kontrol islemleri olan muhasebelestirme,
belgelendirme, seffaflik, yetkilendirme, 6n mali kontrol ve onleyici faaliyetlerin
gerceklestirilmesi; risk degerlendirmesi ve yonetimini ve denetim tavsiyelerinin
izlenmesini gerektirir.

Risk degerlendirme, risklerin ve riskli alanlarin teshis edilmesine yardimci
olmak igin kontrol sisteminin bir pargasi olarak kullanilan nesnel bir aragtir. Risk
idarenin politikalarina gore degerlendirilmeli ve yonetilmelidir. Risk degerlendirme,
ic denetgiler tarafindan degil idare tarafindan gercgeklestirilir.

2- ¢ Kontrol Mevzuati

i¢ kontrol konusunda ¢ok giiclii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir. 5018
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis bolimiini
olusturan i¢ Kontroliin gesitli ikincil mevzuatta da sikca ele alindigi goériilmektedir.
Asagida ic Kontrole iliskin mevzuat detayli bir sekilde yer almaktadir.

e 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
24.12.2003 tarih ve 25326 sayilil Resmi Gazete

* I¢Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
31.12.2005 tarih ve 26040 sayili 3. mukerrer Resmi Gazete

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
18.02.2006 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete

» ¢ Denetgcilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete

e Kamuic Kontrol Standartlarn Tebligi
26.12.2007 tarih ve 26738 sayilil Resmi Gazete

e Kamuic¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi
04.02.2009 tarih www.bumko.gov.tr
3- i¢ Kontrol Sisteminde Sorumluluk Alanlari

> ¢ Kontrol, idarenin amaclarinin gerceklestiriimesine yonelik bir
yonetim aracidir.

> ¢ Kontrol, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklestiriimesi konusunda
glivence saglayan yonetim araclarinin bitinini ifade etmektedir.

> ¢ Kontrol, ayni zamanda yonetim kontroli olarak da
adlandiriimaktadir.



> ¢ Kontrol sistem ve araglari, idarenin yénetimine dayatilan kural ve
uygulamalar degil, idare yonetiminin amag¢ ve hedefleri gerceklestirme konusunda
ihtiyac duydugu mekanizmalardir.

> ¢ kontrol bir stirectir.

> ¢ kontrol bir amag degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacini tasiyan
bir yonetim aracidir.

> ¢ kontrol kisiler tarafindan uygulanir.

> ¢ kontrol sadece form, belge, el kitabi ve prosediir degil, bunlarin yani
sira organizasyonu, personeli ve yonetim tarzini da kapsayan bir sistemdir.

4- i¢ Kontrol Konusunda Sorumlular

5018 sayil yasa uyarinca; Belediyemiz i¢ kontrol sistemine iligskin
sorumluluk bakimindan gérev tanimlari sunlardir:

Ust Yonetici: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gbzetim altinda
bulundurulmasi.

Harcama Yetkilileri: Gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari-mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontrollin isleyisinin temin edilmesi.

Mali Hizmetler M{diri: i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve standartlarin
uygulanmasi calismalarinda teknik destek ve koordinasyon ile 6n mali kontrol
hizmetlerinin yapilmasi.

Muhasebe Yetkilileri: Odeme kontrolii, kayitlarin usuliine ve standartlara
uygunlugunu ve saydamligin saglanmasi

Gergeklestirme Gérevlileri: i¢ kontroliin uygulamasi.

Personel: i¢ kontrolii yasama gecirilmesi, islemlerin yiritilmesi, gdzden
gecirilmesi ve yanlhs uygulamalarin diizeltilmesi.



5- i¢ Kontrol Standartlari




6- ¢ Kontrol Standartlari Semasi
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BILESEN NO: 1.

KONTROL ORTAMI STANDARTLARI (30.06.2011 - 31.12.2012)

Etik Degerler ve Diiriistliik

STANDART-1
Kurum i¢i hareket kurallari, personel /vatandas iliskileri ve ¢alisma diizeni, sevgi, saygi kurallar, is ahlaki vb
ic Kontrol Standartlar1 Seminerleri, i¢ Kontrol Standartlar: Eylem Plani ve Uygulama rehberi kitabs, Bilgilendirme
CIKTILAR/SONUCLAR | toplantilari, Komisyon Kurulumu, Erisim Imkani, Egitim, WEB sayfasi, Duyuru, Miiracaat, Etik Kurallar s6zlesmesi,
Anket ve Uygulama Sonug¢ Raporlari
Sorumlu
) Tamamlanma Birim veya | Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | A¢ciklama/ Cikti-Sonug
arrit Grubu Birimler
Uyeleri
Ic Kontrol Standartlari _
1.1 ic kontrol sistemi Eylem Plani ve Uygulama | 1.1.1. “I¢ Kontrol Standartlari 1 NOLU STANDARDA
; 19 .O.r‘hr?{kS‘Sden?‘;’e Rehberi  Belediyemize | Eylem Plan1” hakkinda iist 1 Aralik 2011 Yaziisleri | Ozel Kalem | iLiSKiN EYLEMLERDEN
S 6zgii  bir  bicimde | yoneticilere bilgi verilmesi Birimi Birimi | ASAGIDAKI CIKTILAR
y‘ggi;grfnglri“;énaeti‘;i‘;e‘s‘ hazirlanmistir.  Eylem | saglanacaktrr. BEKLENMEKTEDIR.
personel tarafindan p.lanlm.n . yururluge —= :
sahiplenilmeli ve girmesini tak.lben . I(; 1.1.2.“I¢ Kontrol Standartlar: _ I¢ Kontrol Standartlari
desteklenmelidir Kontrol sistemiyle ilgili | Eylem Plani ve Uygulama 1 Aralik 2011 Yazi Isleri Tim Seminerleri, I¢ Kontrol
’ tim harcama yetkilileri | Rehberi” bastirilacak ve Birimi Birimler Standartlar1 Eylem Plani

ve c¢alisanlarina yonelik

personele dagitilacaktir.

ve Uygulama rehberi




egitimler agirlikli olarak
belirlenen tarihlerde
olmak tizere 2012 yil

1.1.3. “I¢ Kontrol Sistemi”nin
Onemi ve isleyisinin calisanlar

Insan

kitab, Bilgilendirme
toplantilari, Komisyon
Kurulumu, Erisim Imkani,

e tarafindan sahiplenilmesi ve 1 Aralik 2011 Kaynaklari ve .T.u m gl WEB sayfasL.
olarak yapilacaktir. . . 27 . Birimler Duyuru, Miiracaat, Etik
desteklenmesi seminerler ve Egitim Birimi Kurallar sézlesmesi. Anket
yayinlar yoluyla saglanacaktir. ve Uygularfla Sor,lu(;
Raporlari
Yoneticiler i¢ kontrol 1.2.1.YOneticiler s.ozlu ve yazili
; . . . . uygulamalarinda i¢ kontrol
1.2. I¢ kontrol sisteminin sisteminin ; .
sistemine uygun tutum ve
uygulanmasinda kararlilik | uygulanmasinda . = ,
’ ) : . . davraniglar sergileyecek, Ozel Kalem Tiim
gosterilmeli ve tiim personele 6rnek - : 31 Mart 2012 S .
e ornek uygulamalarla i¢ Birimi Birimler
harcama yetkilileri 6rnek olmaktadir ancak oL
: oy oo o kontrol siteminin
davranis sergilemelidirler. | egitimlerle gelistirilmeye ,
ihtiyac vardir uygulanmasinda tim
' personele 6rnek olacaklardir.
1.3.1. ilgili mevzuat ve iyi insan
uygulama ornekleri Tim
. s N 31 Aralik 2011 Kaynaklari ve .
cercevesinde “Etik Kurallar Esitim Birimi Birimler
Etik Kurulu kurulmus ve | belirlenecektir. &
13 Etik kurallar bilinmeli | $alsmalarm - }1.3.2. Ug ldsilk Etik Komisyonu insan )
. . strdiirmektedir. Her ise | kuruldugu ve ¢alismalarinda Tim
ve tim faaliyetlerde bu ; . 5 B 31 Aralik 2011 | Kaynaklari ve -
baslayan personele etik dikkate alacagi hususlar tiim o . .| Birimler
kurallara uyulmalidir. . : Egitim Birimi
sozlesmesi calisanlar duyurulacaktir.
okutulmaktadir. 1.3.3. Etik Kurallar yazili hale
getirilerek personele teblig Yaz isleri Tim
edilecek, etik sozlesmeler 1 Aralik 2011 Birimi Birimler

hazirlanacaktir.




1.3.4. Hizmet i¢i egitim
programlarina “kurum etik
kurallarn” ve” 5176 sayili

Insan

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 28 Subat 2012 Kaynaklari ve Bi'lljil:nrrller
Kurulmasi Hakkinda Kanunun Egitim Birimi
ve buna bagli mevzuat” dahil
edilecektir.
1.4. Faaliyetlerde diiriistlik, | Faaliyetlerde diirtistliik, Genel sartin geregi yerine
saydamlik ve hesap saydamlik ve hesap getirildigi icin eylem
verebilirlik saglanmalidir verebilirlik saglanmistir. belerlenmemistir.
1.5.1. Hizmetlerden
yararlanan tiim yurttaslarin _
F)u kc.mu;a.lrl? .1lg.11{ sikayet ve 20 Nisan 2012 Yaz_l ?slgn .T_um
onerileri ilgili birimlerce Birimi Birimler
degerlendirilecek ve gerekli
p | hi . onlemler alinacaktir.
er_sone eve .Izme . 1.5.2. Belediye binasi icinde ve
verilenlere adil ve esit <
halkin yogun olarak P ,
davranilmaktadir. Ancak . Yazi Isleri Tiim
; . . bulundugu yerlere 20 Mayis 2012 L7 .
1.5. Idare, personeline ve i¢c kontrol kapsaminda . A Birimi Birimler
. . . . o dilek/sikayet kutusu
hizmet alanlara adil ve esit | dlizenlenecek egitimler ve
oo konulacaktir.
davranmahdir. diger ¢alismalarla ¢ok :
T 1.5.3. Internet ortaminda
daha iyi bir noktaya tandas edrislerini Yazi isleri Ti
gelinmesi vatandas gorislerinin 5 Haziran 2012 az Isleri Tim
alinmasi ve cevaplandirilmasi Birimi Birimler
planlanmaktadir. -
saglanacaktir.
1.5.4. Bir 6zdegerlendirme
yapilabilmesi i¢in personelin Insan Tiim
goriis ve 6nerilerini almay1 31 Ocak 2012 Kaynaklari ve Biril?nler

amagclayan bir anket
uygulamasi yapilacaktir.

Egitim Birimi




1.5.5. Belediyemiz, adil ve esit
davraniglarla ilgili olarak
yapilacak miiracaatlarin Etik
Kurulda degerlendirilmesini
saglayacaktir.

10 Mart 2012

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler

1.6. idarenin faaliyetlerine
iliskin tiim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir
olmahdir

Faaliyetlere iliskin yasal
dokiimanlar tiim bilgileri
icerir dogru tam ve
guvenilir bir sekilde
hazirlanmaktadir.

Genel sartin geregi yerine
getirildigi icin eylem
belerlenmemistir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

STANDART-2
Belediyemizin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmal ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir
Misyon ve Vizyon Duyurusu ve Web Sayfasinda yayimlanmasi, Gorev Yetki sorumluluk yonergeleri, Teblig, Teskilat Semasi,
CIKTILAR/SONUCLAR Toplanti, Duyuru, Hizmet ici egitim

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




2.1.1. Belediyemizin misyon

ve vizyonunun personel Insan Z NOLU STANDARDA
. e Tim ILISKIN EYLEMLERDEN
;?ﬁ:ﬁai“:fgﬁse“mES‘ igin |55 S4 Mart 2011 Iéaf't?;k]lg"’lgr‘r’ﬁ Birimler | ASAGIDAKI CIKTILAR
2.1. Belediyenin misyonu diizenleflecgktir & BEKLENMEKTEDIR.
yazili olarak belirlenmeli, . . . : - -
A o O ——) Bg!edlyenln misyonu Misyon ve Vizyon
tarafindan benimsenmesi bilinmektedir. 2.1.2. Misyon ve Vizyonun Duyurusu ve Web
saslanmalidir Birimler bazinda yazili YVazi isleri Tiim Sayfasinda yayimlanmasi,
& ' duyurusu yapilacak ve 25 Aralik 2011 157 oF Gorev Yetki sorumluluk
Birimi Birimler . . i
bunlarin pano ve web sayfasi yonergeleri, Teblig,
ile duyurulmasi saglanacaktir. Teskilat Semasi, Toplanti,
Duyuru, Hizmet ici egitim
2.2.1. Tim birimlere ve alt
birimlere ait is analizleri Insan Tiim
yapilacak ve bunlar yazil hale 31 Mart 2012 Kaynaklari ve Birimler
52 Misvonun Birimler ve alt birimlerce | getirilerek ilgili personele Egitim Birimi
glerl(;eklggtirilmesini TS (i 07 teblig edilecektir.
saglamak iizere idare tanimlanmistir. Bu 2.2.2. Birimlerin gorev yetki Insan Tiim
birimleri ve alt birimlerce gorevlf:r, gellse_r_l mevzuat | ye sorumluluklarina iliskin 31 Mart 2012 Kaynaklar ve Birimler
yiiriitilecek gorevler yazih ve yeni kamu e yonergeler cikarilacaktir. Egitim Birimi
olarak tanimlanmali ve anlayisi gercevesinde ; ; :
5 — yeniden gozden 2.2.3.. Belediyemizde, gorev, _
AR FOI T Dab U gecirilmelidir yetki ve sorumluluktan Insan .
: . Tim
kaynaklanan teskilat yapisi 31 Mayis 2012 Kaynaklari ve .
. . oo Birimler
yeniden ele alinarak giincel ve Egitim Birimi
etkin hale getirilecektir.
2.3. Idare birimlerinde Birim ve alt birimler 2.3.1. Tiim Belediye
personelin gorevlerini ve bazinda gorev tanimlar1 | personelinin gorevleri yazil insan
bu gorevlere iliskin yetki ve | yapilmistir ancak olarak Eylem Planina ekli 1 Subat 2012 Kavnaklari ve Tim
sorumluluklarini kapsayan | personel bazinda gorev Is/Goérev tanimi formuna gére y Birimler

gorev dagilim ¢izelgesi
olusturulmali ve personele

dagilimi ve bunlarin yetki
ve sorumluluklarini

yapilacak ve personele
duyurulmasi saglanacaktir.

Egitim Birimi




bildirilmelidir.

kapsayan gorev dagihim

2.3.2. Birim bazinda personel

Insan

cizelgeleri saglikli bir yetki ve sorumluluklarini Tim
sekilde bulunmamaktadir. | jceren gorev dagilim cizelgesi 1 Subat 2012 K%yl}akl?m Ve Birimler
Egitim Birimi
hazirlanacaktir.
2.4. Belediyemizin ve Belediyemizin ve Norm Kadro Yonetmeligj,
. . . . . . ABS Kurumsal Kodlamasi
birimlerinin teskilat semasi | birimlerinin tegkilat ve diser calismalardan
olmali ve buna bagli olarak | semasi ve buna bagh olag 1k1(’iar§k N
fonksiyonel gorev dagilimi1 | olarak fonksiyonel gorev yemail ve fonksi$ onel
belirlenmelidir dagilimi yapilmistur. semast’ y
gorev dagilimi yapilmistir
2.5. Belediyemizin ve B.el.edlyelm-lzm ve. 2.5.1. Belediyemizin ve
. - . birimlerinin teskilat Fref q :
birimlerinin organizasyon 9 birimlerin organizasyon
: semasl ve buna baglh i
yapis], temel yetki ve . . yapis], temel yetki ve
o olarak fonksiyonel gorev o — .
sorumluluk dagilimi, hesap o . sorumluluk dagilimi, hesap Yazi Isleri Tim
—— dagilimi yapilmistir. I¢ A 31 Aralik 2011 e .
verebilirlik ve uygun verebilirlik ve uygun Birimi Birimler
A Kontrol ¢alismalari R
raporlama iligkisini : raporlama iliskisini
< . kapsaminda teskilat . .
gosterecek sekilde R o gosterecek sekilde
semasi ve gorev dagilimi
olmalidir. - g ; olusturulacaktir.
gozden gecirilecektir.
2.6. Idarenin yéneticileri, 2.6.1. Birim yo6neticileri hassas
faaliyetlerin gorevleri belirleyip listelerini
yuritilmesinde hassas Boyle bir ¢alisma ¢ikaracaktir. Bu gorevlerin 1 Haziran 2012 Yaz isleri Tiim
gorevlere iliskin yapilmamistir. yuriitiilmesine iliskin Birimi Birimler

prosediirleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

prosediirler belirlenip
personele duyurulacaktir.




2.7 Her diizeydeki
yoneticiler verilen
gorevlerin sonucunu
izlemeye yonelik
mekanizmalar

Bu konudaki uygulamalar
yasal diizenlemeler
cercevesinde devam
etmektedir.

2.7.1. Belediye yoneticileri
gorev dagilimi cercevesinde,
gorevlerin, is ve islemlerin
performansini takip etmek
lizere sistem olusturacaktir.

1 Mayis 2012

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler

olusturmahdir.
Personelin Yeterliligi ve Performansi
STANDART-3
Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik 6nlemler almalidir, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
CIKTILAR/SONUCLAR Calisma, Gérevlendirmeler, Duyuru, Degerlendirme Kriterleri, Hizmet ici ve Destekleyici Egitimler, Odiil verme islemi,
Duyuru, WEB sayfasi, Duyuru
Sorumlu
Tamamlanma | BiFim veya isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma (Yapilacak | Ac¢iklama/ Cikti-Sonug
Grubu Birimler
Uyeleri
361523?3? ilfiil}::lli(rlla;na ve Ir('ljf;cil:r?iy ?;;‘iz;lin ama 33—;—3; ?T;T;ﬁ:gﬂ{g“ et A N D
Y v gve 1y . ¢ |yuraziiss Yazi isleri Tiim iLISKIN EYLEMLERDEN
hedeflerinin ve hedeflerinin koordineli olarak personel 1 Subat 2012 LT - = .
erceklesmesini saglamaya | gerceklesmesini ihtiyacini veya fazlasini tespit Birimi B EL ASAGIDAKI CIKTILAR
§ BEKLENMEKTEDIR.

yonelik olmaldir.

saglamaya yoneliktir.

edecektir.




3.1.2. Personelin ihtiyaca gore
harcama birimlerine dengeli
dagilimi saglanacaktir

10 Eyliil 2012

Bagkanlik

Tim
Birimler

Calisma ve Gorevlendirme
diizenlemeleri, Duyuru,
Degerlendirme Kriterleri,
Hizmet ici ve Destekleyici
Egitimler, Odiil verme
islemi, Duyuru, WEB
sayfasi, Duyuru

3.2. Kurumun yo6netici ve
personeli gorevlerini etkili
bigcimde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip
olmalidir

Kurumun yonetici ve
personelinin gérevlerini
etkili bigimde
yuriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege
sahip olmasini saglayacak
calismalar siirekli bir
sekilde stirdiiriilmektedir.

3.2.1. Belediyenin yonetici ve
personeli gorevlerini etkin bir
sekilde ytriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip
olmalari icin her tiirlii tedbir
alinacaktir.

31 Mart 2012

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler

3.2.2.Tum birimler, her yil
personelin kisisel gelisimine
yonelik ve birim ¢alismalari
icin ihtiya¢ duyduklar: egitim
konularini tespit edip
bildireceklerdir.

Her yil Kasim
Ayinda

Insan
Kaynaklari ve
Egitim Birimi

Tim
Birimler

3.2.3. Belediyenin yonetici
kadrosu ve personeli,
gorevlerini etkin ve etkili bir
sekilde ytriitiilebilmesi i¢cin
yapilacak yillik egitim
programina uygun olarak
birim bazinda yillik en az 30
saat hizmet ici ve destekleyici
egitime tabi tutulacaktir.

28 Subat 2012

Insan
Kaynaklari ve
Egitim Birimi

Tim
Birimler




3.3. Mesleki yeterlilige
o6nem verilmeli ve her
gorev icin en uygun

Belediyemizde, mesleki
yeterlilige 6nem
verilmekte ve her gorev

Genel sartin geregi yerine
getirildigi icin eylem

Sl secilme bt i¢in en uygun personel belerlenmemistir.
secilmektedir.
3.4.1. Gorevde ytikselmelerde
goreve iliskin mesleki Tiim
kriterler, liyakat ve bireysel 31 Aralik 2011 Baskanlik Birimler
L performans goz 6niinde
3.4. Personelin ise alinmasi bulundurulacaktir
ile gorevinde ilerleme ve Gorevde ytlikselme 342 Gorevde Yl'jk.selme _
yukselmesine liyakat kriterleri belediyemizde Sinlal\;larlnln Hazirlik siirecleri Insan Tiim
ilkesine uyulmali ve o6nem verilen konular iriitilecek ve hazirlik ¢ 10 Nisan 2012 Kaynaklari ve Birimler
bireysel performansi goz arasindadir. iurslarl diizenlenecektir Egitim Birimi
oniinde bulundurulmalidir. :
3.4.3. Bireysel performansi Insan Tiim
artirmaya yonelik hizmet ici 30 Haziran 2012 | Kaynaklari ve -
. . : . oo .- | Birimler
egitimler diizenlenecektir Egitim Birimi
3.5.1. Birimlerin egitim ihtiyac .
. S Insan .
analizleri birim ve personel Her Yil Aralik Tlim
L . Kaynaklari ve .
e . . bazinda yapilarak bir 6nceki Ayinda o7 . Birimler
Egitim ihtiyac analizleri yil icinde belirlenecektir. Egitim Birimi
3.5. Her gorev icin gerekli | cercevesinde egitim 352 Tim birimlerin eorisi _
egitim ihtiyaci belirlenmeli, | faaliyetleri ytiriitilmekle ailrlm.mk suretiile a r1§1t111 ? Her Y1l Ocak Insan Tim
bu ihtiyaci giderecek egitim | birlikte ihtiyac eBitim programi y Avinda Kaynaklari ve Birimler
faaliyetleri her yil analizlerinin daha saglikl hgzwlagacgktlr y Egitim Birimi
planlanarak yiiriitiilmeli ve |yapilarak egitim 3.5.3. Eitim ihi lizi
oy .5.3. Egitim ihtiyac analizi
gerektiginde programlarinin sonucurglda ersgngl bazinda
giincellenmelidir. olusturulmasi : p K 5itiml Her Yil Subat Insan Tii
gerekmektedir. alinmasi gereken egitimler er Yil Suba Tyl e Tim
konu ve saat olarak Ayinda Birimler

belirlenecek ve personele
teblig edilerek bir yil icinde bu

Egitim Birimi




egitimlerin alinmasini
saglayacak bir sistem
olusturulacaktir.

3.5.4. Mevzuattan
kaynaklanan degisikliklerin ve

genel anlamda tiim konularin Her Yil Ocak Yazi isleri Tim
konusulup tartisiimasi Ayinda Birimi Birimler
amaciyla her yil koordinasyon
toplantisi yapilacaktir.
3.6.1. Yoneticiler personelin
3.6. Personelin yeterliligi ve yet.e rl.iligi Ve“perform-a nsind,
performansi baglh oldugu Personelin yeterliligi ve ﬁtraﬁiillzr;lel;uz‘e]zi};eal;r;eer;ecek
yOneticisi tarafindan en az | performansi bagh oldugu sere Insan .
. R yilin aralik ayinda ve Her Y1l Aralik Tium
yilda bir kez yoneticisi tarafindan R i o Kaynaklari ve -
< . . N . yoneticilerin uygun gorecegi Ayinda oo ... | Birimler
degerlendirilmeli ve strekli diser zamanlarda da Egitim Birimi
degerlendirme sonuclari degerlendirilmektedir. deg“erlendirerek sonuclari
personel ile goriisiilmelidir. 5 ’ ¢
personelle karsilikli
goriisecektir.
3.7 Performans Performans 3.7 1. Performansi vetersiz
degerlendirmesine gore degerlendirmesine gore /o1 Tertormansi yeters Insan .
; ; bulunan personelin Tiim
performansi yetersiz performansi yetersiz 31 Mart 2012 Kaynaklari ve 1
. . performansinin arttirilmasi T . .| Birimler
bulunan personelin bulunan personelin icin coziimler iiretilecektir Egitim Birimi
performansini gelistirmeye | performansini s ‘
yonelik 6nlemler alinmali, | gelistirmeye yonelik
yuksek performans onlemler alinmakta ve 3'7;2' Yapl.lan perf.ormar}s :
gosteren personel igin yliksek performans degerlendlrm_t_alerlnde ylksek Insan Tim
sdiillendirme gosteren personel performans gosteren personel 31 Mart 2012 Kaynaklari ve Birimler
mekanizmalari mevzuat ¢ercevesinde mevzuat cergevesinde Egitim Birimi

gelistirilmelidir.

odillendirmektedir.

odillendirilecektir.




Personel istihdami, yer

3.8.1. Personel Istihdami - Yer
Degistirme Usulii - Ust
Gorevlere Atanma Usulii -

degisti list gérevl Performans Degerlendirmesi - Insan Tim
I CEIFHrme, ust goreviere | ¢ J . 1 Mart 2012 Kaynaklari ve i
3.8. Personel istihdami, yer |atanma, egitim, [zin Kullanma Esaslari - Yetki Esiti .. | Birimler
S L . " gitim Birimi
degistirme, list gorevlere performans Devri Esaslart ile ilgili
atanma, egitim, performans | degerlendirmesi, 6zliik hususlar yazil olarak
degerlendirmesi, 6zliik haklari gibi insan belirlenecektir.
haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine 3.8.2. Insan kaynaklar1
kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar yonetimine iliskin, yazili hale
iliskin 6nemli hususlar belirlenmis ve belirli getirilen diizenlemeler
yazili olarak belirlenmis o6lciilerde personele hakkinda (personel istithdamy, .
2 o . N Insan .
olmali ve personele duyurulmustur. I¢ kontrol | yer degistirme, tist gérevlere Tiim
o 1 May1s 2012 Kaynaklari ve .-
duyurulmalidir. kapsaminda bu hususlar | atanma, egitim, performans Esitim Birimi Birimler
yazili olarak da degerlendirmesi, 6zliik haklar sttim Birmt
belirlenecektir. gibi) 6nemli hususlar
personele iletisim araglariyla
duyurulacaktir.
Yetki Devri
STANDART-4
Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi
ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
CIKTILAR/SONUCLAR imza Yetkileri Yonergesi, Devir islemi, Hizmet i¢i egitim alinmasi, Bilgi paylagimi

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




Grubu

Uyeleri
4.1.1. Imza ve onay mercileri 4 NOLU STANDARDA
_ “Imza Yetkileri Yonergesi” ile Insan . Al
Is akis stireclerindeki tiim birimler itibariyle 1 Mart 2012 Kaynaklari ve B_T_u nll Iklﬂ(éll\‘Di‘%IEl\;llﬁf‘?LDAEI:{N
i . : - imza ve onay mercileri belirlenecek ve personele Egitim Birimi rimier 3 ¢ .
4.1.Is akis stireglerindeki . L BEKLENMEKTEDIR
. A belirlenmistir. I¢ kontrol | quyurulacaktir. :
imza ve onay mercileri ; .
belirlenmeli ve personele el ealen 41.2.1 Yetkileri Yo i
yeniden gozden il LIz VL] WO e imza Yetkileri Yénergesi,
duyurulmahdir . ; her y1l gézden gegirilerek P , . . .
gegirilmesi Kktizinde desistiril ’k Her Y1l Ocak Yazi Isleri Tium Devir islemi, Hizmet i¢i
gerekmektedir. sere .tlg.m e e.g}stlrl ecexve Ayinda Birimi Birimler egitim alinmas, Bilgi
degisiklikler ilgililere avla 1m1’
bildirilecektir BEUES
4.2.1. Yetki devirleri, tist
yoneticinin de goriisleri
alinmak suretiyle devredilen YVazi isleri Tiim
yetkinin sinirlarini gosterecek 31 Mart 2012 19 .
. Birimi Birimler
sekilde yazili olarak
4.2. Yetki devirleri, tist Yetki devirleri, devredilen | Pelirlenecek ve ilgililere yazil
yonetici tarafindan yetkinin sinirlarini olarak bildirilecektir.
belirlenen esaslar gosterecek sekilde yazili | 4.2.2. Yetki devri; yetki
cercevesinde devredilen olarak belirlenmistir. ¢ devrinin sinirlarina,
yetkinin sinirlarini kontrol kapsaminda devredilen yetkinin 6nemine
gosterecek sekilde yazili yeniden gozden ve riskine, yetki devrini
olarak belirlenmeli ve gecirilmesi belirleyen stireclerde Yazi isleri Tii
ilgililere bildirilmelidir. gerekmektedir. sorumluluklarin yetki ile 31 Mart 2012 agi‘riz]?” Biri‘;nrrl‘er

orantili olmasina ve yetki
devrinde yetki devredilecek
kiside bulunacak asgari bilgi,
deneyim ve nitelikler gibi
hususlara dikkat edilerek




yapilacaktir

4.3. Yetki devri, devredilen
yetkinin 6nemi ile uyumlu
olmalidir.

Bu konuda halen
yurirliikte olan mevcut
diizenlemeler gozden
gecirilecektir.

4.3.1. Yetki, 6nem ve kademe
zinciri iginde devredilecektir.
Mal ve Hizmet Alimlari ile
yapim islerinde 200.000.- TL
nin lizerindeki harcamalarda
Harcama Yetkililigi gorevi
devredilmeyecektir. Yetki
devredilmesinde, devredilecek
yetki unsurlari belirlenecektir.

15 Mart 2012

Baskanlik

Mali
Hizmetler
Birimi

4.4. Yetki devredilen
personel gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim
ve yetenege sahip olmalidir.

Yetki devredilen personel
gorevin gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege
sahiptir. I¢ kontrol
kapsaminda yetki devir
kurallar1 yeniden
belirlenecektir. Bu

4.4.1. Yetki, yetki kademe ve
zinciri iginde kademeli olarak
devredilecek, esitlerin icinden
risk faktorii ve liyakat ilkesi de
gozetilerek yetki devrinin
uygun kisiye yapilmasi
saglanacaktir.

30 Haziran 2012

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler




konuda 6zel bir egitim 4.4.2. Yetki devri yapilacak
diizenlenmemektedir. olasi personel yilin basinda _
bellrle.nerfl.g gorevlerin Her Yil Ocak Ay1 Insan Tim
gerektirdigi konularda ve icinde Kaynaklari ve i er
5018 sayili Kanun ile ilgili 3. ¢ Egitim Birimi
gunlik hizmetici egitime tabi
tutulacaktir.
. . 4.5.1. Yetki devirlerinde devir
4';';;?:" d:,\[/;iencii:,:en Yetki devredilen personel, | alan ile devir eden arasinda
Eullanlm;za liskin olarak yetkinin kullanimina bilgi akis1 saglanacak, yetki
o > . iliskin olarak belli devri onayinda yetki devrinin . Yaz isleri Tim
belli donemlerde yetki . . . . 30 Haziran 2012 LT .
devredene bilgi vermeli donemlerde .yejckl stiresine, simirlarina ve hangi Birimi Birimler
etki devreden ise bu ' devredene bilgi periyotlarla yetki devralanin
ﬁil i aramahdir vermektedir. geri doniis saglayacagi
sy ) hususlarina yer verilecektir.

BILESEN NO: II.

RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI (30.06.2011 - 31.12.2012)

Planlama ve Programlama

STANDART-5
Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar kaynaklari iceren
plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir..
CIKTILAR/SONUCLAR Performans Programi, Biit¢e ve Faaliyet Raporlari




Sorumlu

Tamamlanma | Bifim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | Aciklama/ Cikti-Sonug¢
Grubu Birimler
Uyeleri
5.2.1. Her birim kendi
biinyesinde yeterli sayida
pe.rson.elln katilimiyla ¢calisma Her Y1l Temmuz _ Mali Tim
ekipleri olusturarak Hizmetler -
Ayinda L Birimler
performans programi Birimi
hazirlanmasina katki
. gl ktir.
5.2.1dareler, ytiriitecekleri Sapiayacaxiit -
) 5.2.2. Mayis ay1 sonunda st
program, faaliyet ve e R
; S yonetici ve harcama yetkilileri
projeleri ile bunlarin . . ; . : )
_— Belediyemizde her yil izleyen y1l 6ncelik verilecek .
kaynak ihtiyacini, . Her Y1l May1s Ay1 Tium
performans programi amag ve hedefleri, performans Baskanlik -
performans hedef ve .. . Sonunda Birimler
.. L hazirlanmaktadir. gostergelerini ve bunlardan
gostergelerini iceren L .
erformans broerami sorumlu birimleri
Eamrlamall d};r 8 belirleyeceklerdir.
' 5.2.3. Performans
programinda yer alacak
?ar;llim ;t?greilr{ll deornZanali etleri e AL Fen Isleri Tim
y gere y Ayinda Birimi Birimler

ciddi bir sekilde ele alinarak
performans programi
hazirlanacaktir.




5.4.1. Yoneticiler,
faaliyetlerinin ilgili mevzuat
ve performans programiyla

5.4. Yoneticiler, Faaliyetlerin ilgili belirlenen amag ve hedeflere 1 Mart 2012 Ozgl' Kalem B.T'urrll izleme ve degerlendirme
faaliyetlerin ilgili mevzuat, | mevzuatve performans | yygunlugunu izleme ve il ety
stratejik plan ve programiyla belirlenen degerlendirme birimleri
performans programiyla amag ve hedeflere araciligiyla kontrol edecektir.
belirlenen amag ve uygunlugu biitceler ve
' ' Raporu Konulu bir hizmetigi 15 Subat 2012 | Kaynaklari ve .
- o . < | Birimler
egitim calismasi yapilacaktir. Egitim Birimi
e , Yonet1c1l.er, gorev alz.inlarl 5.5.1. Tiim birim yo6neticileri
5.5. Yoneticiler, gérev cercevesinde idarenin ) A
: . . gorev alanlariyla ilgili kisa ve
alanlari gercevesinde hedeflerine uygun 6zel - . Lo ,
- . . . orta vadeli kurum hedeflerine Her Y1l May1s Yazi Isleri Tim
idarenin hedeflerine uygun | hedefler belirlemekte . L7 .
uygun sekilde hedefler Ayinda Birimi Birimler

6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalhdir

ancak bu siire¢ yazili
prosediirlerle
yuriitiilmemektedir.

belirleyecek, bu hedefleri
personelle paylasacaklardir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

STANDART-6
Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.
CIKTILAR/SONUCLAR Risk belirleme komisyonu, Risk analiz tablolari




Sorumlu

Tamamlanma | Bifim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | Aciklama/ Cikti-Sonug¢
Grubu Birimler
Uyeleri
6.1.1. Tiim birimlerde
Belediyemizin amag ve
hedeflerine yonelik risklerin
belirlenmesi i¢in yetkili ve
yetkin Bir Belediye Baskan Mali Tiim llﬁ?}?llﬁUEi({:?a?,ggggN
Ak eaiaidine Sli'.aljdlmmsmm Baskanllgmda 1| 20Aralk2012 le_m_etl_er Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
e isiden olusacak risk Birimi :
¢alismalar yiiriitilmekle - iy BEKLENMEKTEDIR.
birlikte ic kontrol belirleme ekibi
6.1. Idareler, her y1l sistemli klr —— lgd Otr.l. ro olusturulacaktir. 8 Kisilik Bu
bir sekilde amag ve apsaminda tum - _ | ekip Belediyenin risklerini
. R .| birimlerde her yil sistemli
hedeflerine yonelik riskleri | . . ortaya koyacaktir
. g bir sekilde amag ve PP
belirlemelidir. P 6.1.2. Her harcama birimi is
hedeflere yonelik risk N L
. stireglerine iliskin
belirleme ¢alismalari
karsilasilmas1 muhtemel
yapilacaktir. . ; : .
riskleri tespit edecek, bu insan Tiim Risk belirleme komisvonu
risklerin belirlenmesinde 20 Haziran 2012 | Kaynaklari ve - . . yOrt,
Birimler Risk analiz tablolari

denetcilerin ve yapilan diger
degerlendirmelerin
bulgularindan da
yararlanilacaktir.

Egitim Birimi




6.1.3. Belediyelerle ilgili, dis
denetim birimlerinin yaptigi
incelemeler sonucu ortaya
konulan konsolide raporlar

diizenli bir sekilde 31 Aralik2012 | V7¢lKalem | Tam
. Birimi Birimler
incelenerek, bulunan hatalar
acisindan belediye ici bir
kontrol faaliyeti
yuriitiilecektir.
6.2.1.0lusturulan risk
belirleme ekipleri tarafindan
Risk degerlendirme hazirlanan risk degerlendirme
¢alismalar yiritilmekle |raporlari cergevesinde
6.7, sl s s me birlikte, i¢ kOl’.l.tI‘OI ?lrlmle.zrln rIS|$ bellr-le.m-e ekip
< kapsaminda tim liyelerinden birer kisinin = .
olasilig1 ve muhtemel - . . R Her Y1l Mart Ozel Kalem Tiim
o . birimlerde her yil sistemli | katilimiyla, Ust Yoneticiden S .
etkileri y1lda en az bir kez : . o Ayinda Birimi Birimler
analiz edilmelidir bir sekilde amag ve alinan Olur dogrultusunda
' hedeflere yonelik risk olusan risk degerlendirme
belirleme ¢alismalari komisyonunca yilda en az 1
yapilacaktir. kez olmak iizere periyodik
olarak risk analiz ¢alismasi
yuriitiilecektir.
Risk degerlendirme 6.3.1. Yapilan risk analiz
calismalar yiriitiilmekle | calismalari sonucunda, risk
6.5, Bl lae g climek birlikte, i¢ kor_l_trol bel!rleme .komlsyqnunca,
N . kapsaminda tim belirlenmis olan risklere karsi -- .
onlemler belirlenerek - . . . R Ozel Kalem Tim
birimlerde her yil sistemli | alinacak énlemler ilgili 31 Mart 2012 S -
eylem planlari Birimi Birimler

olusturulmahdir.

bir sekilde amag ve
hedeflere yonelik risk
belirleme ¢alismalari
yapilacaktir.

birimlere gonderilerek,
riskleri giderici ve onleyici
islemlerle ilgili eylem planinin
olusturulmasi saglanacaktir.




BILESEN NO: III.

KONTROL FAALIYETLERiI STANDARTLARI (30.06.2011 - 31.12.2012)

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

STANDART-7
Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve
uygulamalidir.
CIKTILAR/SONUCLAR Harcama birimi is siiregleri, Calisma ekibi
Sorumlu
Tamamlanma Birim veya | Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | Ac¢iklama/ Cikti-Sonug¢
Grubu Birimler
Uyeleri
7.1. Her bir faaliyet ve 7.1.1. Her harcama birimi
riskleri i¢cin uygun kontrol tarafindan is siiregleri
Stl’"ate]l ve "yontemle.rl f;l.kall"lla.cak, glkarll.an 51.1re(;lere _ 7 NOLU STANDARDA
(diizenli gozden gegirme, iliskin riskler tespit edilecek Insan . P
x . . Tim ILISKIN EYLEMLERDEN
ornekleme yoluyla kontrol, ve risklerin ortadan 31 Aralik 2012 | Kaynaklari ve . - .
N o .. | Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
karsilastirma, onaylama, kaldirilmasina yonelik uygun Egitim Birimi .
. .. BEKLENMEKTEDIR.
raporlama, koordinasyon, strateji ve kontrol
dogrulama, analiz etme, mekanizmalari
yetkilendirme, gozetim, gelistirilecektir.




inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

7.1.2. Siireg ve risklerin
izlenmesi, karsilastirilmas,
analizi ve raporlanmasi i¢in
her birimde ¢alisma ekibi
olusturulacaktir.

7.2. Kontroller, gerekli
hallerde, islem 6ncesi
kontrol, stire¢ kontrolii ve
islem sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

7.2.1. Ihtiya¢ duyulan
alanlardaki kontroller; islem
oncesi kontroli, stireg
kontrolii ve islem sonrasi
kontroli de kapsayacak
sekilde yapilacaktir.

7.3. Kontrol faaliyetleri,
varliklarin dénemsel
kontroliinii ve giivenliginin
saglanmasini kapsamalidir.

flgili mevzuat
cercevesinde varlik ve
yuktmlulikler iizerinde
kontrol faaliyetleri
sirdiiriilmektedir.

7.3.1. Belirlenen periyotlar
icerisinde kayit ve belgeler
dikkate alinmak suretiyle
(muhasebe kayitlari, taginir,
tasinmaz kayitlar gibi)
varliklarin giivenligini de
kapsayacak sekilde tiim
varliklarin tespit ve sayimlari
yapilacaktir.

7.3.2. Belediyemiz muhasebe
kayitlar 6’sar aylik donemler
itibariyle bagimsiz kisi veya
kuruluslara kontrol
ettirilecektir.

7.3.3. Tasinir Mal Yonetmeligi
kapsaminda varliklarin
korunup gerekli kayit ve
islemlerin yapilip yapilmadig:
kontrol edilecektir.

Yazi sleri Tim Harcama birimi is
Birimi Birimler siiregleri, Calisma ekibi
Mali .
. Tim
Hizmetler .
. Birimler
Birimi
Mali .
. Tim
Hizmetler .
L Birimler
Birimi
. Mali Tim
Hizmetler L.
. Birimler
Birimi
Mali .
. Tim
Hizmetler .
L Birimler
Birimi




7.3.4. Tasinmaz kayitlari ve
burvllarmv amortismanlarinin Henllsub et _ Mali Tim
dogrulugunu her yil icinde Hizmetler el er
olusturulan bir kurulca ¢ Birimi
kontrol edilecektir.
7.4.1. Belirlenen kontrol
yonteminin fayda maliyet .
analizleri yapilarak etkin bl Tim
7.4. Belirlenen kontrol verimli ve ekonomik olacak S1Aralik 2012 H'éirpi?:ier Birimler
yonteminin maliyeti sekilde uygulanmasi
beklener; fayday: saglanacaktir.
asmamalidir 7.4.2. Kontrollerde riskli Mali Tiim
alanlar segilecek, her bir stire¢ | 31 Aralik 2012 Hizmetler .
- L Birimler
icin kontrol yapilmayacaktir. Birimi
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi
STANDART-8
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir
CIKTILAR/SONUCLAR Yazili Prosediirler

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




8.1.1. Tim faaliyetler ile mali
karar ve islemlere iliskin yazili
prosediirler belirlenecektir.
(Bu prosediirler baslama,

uygulama ve sonuc¢landirma imar ve 8 NOLU STANDARDA
asamalarini kapsayacak 1 Haziran 2012 Sehircilik Tiim ILISKIN EYLEMLERDEN
sekilde, prosediirler ve ilgili Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
8.1. idareler, faaliyetleri ile dokiimanlar, giincel, kapsamlj, BEKLENMEKTEDIR.
mali karar ve islemleri icin mevzuata uygun ve ilgili
gerekli yazili prosediirleri personel tarafindan
ve alanlara iligkin anlasilabilir ve ulasilabilir
diizenlemeleri hazirlamalj, olacaktir)
giincellemeli ve ilgili 8.1.2. Faaliyetler bazinda
personelin erisimine Siire¢ Kontrol Modelleri Imar ve Tim
sunmalidir. kurulacak ve tiim faaliyetlerde 1 Nisan 2012 Sehircilik Birimler
slirecler net olarak Birimi
lirl ktir.
belir en"ece tr X Yazil prosediirler
8.1.3. Siire¢ kontrol modeli
elektronik veri tabanina Imar ve Tiim
islenecek ve bu veri tabani 30 Haziran 2012 Sehircilik Birimler
lizerinden tiim faaliyetler Birimi
surdiirtlecektir.
8.2.1. Birimler tarafindan
8.2. Prosediirler ve ilgili behr‘lenen prose.durler ve 1lg11.1
. . dokiimanlar faaliyet veya mali
dokiimanlar, faaliyet veya . :
mali karar ve islemin LGl R Yaz sleri Tim
baslangicindan 15 Subat 2012 LT .
baslamasi, uygulanmasi ve Birimi Birimler

sonuglandirilmasi
asamalarini kapsamalidir

sonug¢landirilmasina kadar
olan biitlin agsamalari
kapsayacak sekilde
diizenlenecektir.




8.3. Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar, giincel,

8.3.1. Birimler; belirlenen
prosediirler ve ilgili
dokiimanlarin giincelligini,
mevzuata uygunlugunu,
anlasilabilirligini ve

kapsamli, mevzuata uygun ulasilabilirligini saglamak Yaz isleri Tim
L N . C o 31 Aralik 2012 L7 .
ve ilgili personel tarafindan lizere, giinceli ve ihtiyaci Birimi Birimler
anlasilabilir ve ulasilabilir saglamak icin altyapiy1
olmalidir. olusturacak belirlenen
prosediirleri gézden
gecirecek, ilgili dokiimanlari
glincelleyecektir.
Gorevler Ayrilig:
STANDART-9
Hata, eksiklik, yanlislik, usulstizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
CIKTILAR/SONUCLAR Is akis semalari, On Mali Kontrol Yonergesi, On Mali Kontrol Tablolar1

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




9.1. Her faaliyet veya mali
karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii
gorevleri farkl kisilere
verilmelidir.

Her faaliyet veya mali
karar ve islemin
onaylanmasi,
uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii
gorevleri farkl kisilere

verilmeye ¢alisilmaktadir.

I¢ kontrol kapsaminda bu
prosediirler yeniden
gozden gecirilecektir.

9.1.1. Birimlerce, yiirtrliikteki
mevzuat ¢cercevesinde her
faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi,

uygulanmasi, kaydedilmesi ve Mali 9 NOLU STANDARDA
kontrol edilmesi gorevleriigin | 4 1. 5615 Hizmetler Tiim ILISKIN EYLEMLERDEN
is akis semalar1 dogrultusunda Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
otokontrolii saglayacak BEKLENMEKTEDIR.
sekilde mevzuat
dogrultusunda islerin farklh
kisiler tarafindan yapilmasi
saglanacaktir.
9.1.2. Mali Hizmetler
Biriminde On Mali Kontrol .
faaliyetini yiiriitenlerin e Tim
EA 1 Mart 2012 Hizmetler o

harcama siirecinin hi¢bir Birimi Birimler
yeflnde gorev almamas Is akis semalari, On Mali
saglanacaktir. . o

- - Kontrol Yonergesi, On
9.1.3. Ayni 6deme emriyle .
S et Mali Kontrol Tablolar1
ilgili harcama yetkililigi gorevi Mali
ile ger.g:gkles'grme gorevinin 1 Aralik 2011 Hizmetler _T_um
ayni kiside birlesmesini Birimi Birimler

engelleyen dnlemler
alinacaktir.




9.2. Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayriligi ilkesinin
tam olarak uygulanamadigi
idarelerin yoneticileri
risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almalidir.

Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle
gorevler ayrilig1 ilkesinin
tam olarak
uygulanamadigi durumlar
bulunmamaktadir.

9.2.1. Faaliyet veya mali karar
ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrol edilmesi gorevleri icin
farkl personel
belirlenmesinin miimkiin
olmamasi durumunda
karsilasilacak risklerin
azaltilmasina yonelik olarak
birim amirleri tarafindan
gerekli tedbirler alinacaktir.
(6rnek: Thalelerde teknik
eleman bulunamamasi halinde
diger bir harcama biriminden
temin edilmesi gibi)

30 Haziran 2012

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler

STANDART-10

Hiyerarsik Kontroller

Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

CIKTILAR/SONUCLAR

Yazili prosediirler

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




10.1 Yoneticiler,
prosediirlerin etkili ve
strekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.

Yoneticiler, prosediirlerin
etkili ve strekli bir
sekilde uygulanmasi igin
gerekli kontrolleri
yapmaktadir.

10.1.1. Yoneticiler personelin
is ve islemlerini periyodik

10.2.Yoneticiler, personelin
is ve islemlerini izlemeli ve
onaylamal, hata ve
usulsiizliiklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlar
vermelidir.

Yoneticiler, personelin is
ve islemlerini izlemekte
ve onaylamaktadir.

araliklarla kontrol edecek, 10 NOLU STANDARDA
tespit ettigi hata ve Yazi Isleri Tiim ILISKIN EYLEMLERDEN
usulsiizltiklerin giderilmesi Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
icin s6z konusu personele BEKLENMEKTEDIR.
talimat verecek ve gerekli
tedbirleri alacaktir.
10.1.2. Riskli alanlarda bizzat
yoOneticiler veya Mali Tiim
gorevlendirdigi kisiler Hizmetler L Yazili prosediirler

. L Birimler
tarafindan uygun yontemlerle Birimi
inceleme yapilacaktir.
10.2.1. Is ve islemlerin dogru
yapilip yapilmadigi y(?netlaler Ozel Kalem Tim
tarafindan kontrol edilecek L -

Birimi Birimler

var ise hata ve usulstzliiklerin
giderilmesi saglanacaktir.

STANDART-11

Faaliyetlerin Siirekliligi

Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.

CIKTILAR/SONUCLAR

Egitim, Rapor




Sorumlu

) Tamamlanma | Bifim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | A¢ciklama/ Cikti-Sonug
Grubu Birimler
Uyeleri
11.1.1. Birimlerce, personel
yetersizliginden kaynaklanan
durumlarda, faaliyetlerin 11 NOLU STANDARDA
yliriitiilmesine devam 30 Haziran 2012 Yaz isleri Tiim iLiSKjN EYLEMLERDEN
edilebilmesi i¢cin mevcut Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
personelin tiim faaliyetleri BEKLENMEKTEDIR.
Personel yetersizligi, ogrenmesini saglayacak
gecici veya siirekli olarak | tedbirleri alinacaktir.
11.1.Personel yetersizligi, |goérevden ayrilma, yeni 11.1.2. Birimlerde gorevler
gecici veya siirekli olarak | bilgi sistemlerine gecis, | dontsiimlii olarak yapilacak .
gbrevden ayrilma, yeni bilgi | yéntem veya mevzuat personel, birimin tim 15 Ocak 2012 Fen Isleri Tim
sistemlerine gecis, yontem | degisiklikleri ile servislerdeki islerini Birimi Birimler
veya mevzuat degisiklikleri | olaganiistii durumlar gibi | ytriitecek seviyeye
ile olaganiistii durumlar faaliyetlerin siirekliligini | yukseltilecektir.
gibi faaliyetlerin etkileyen nedenlere kars1 | 11.1.3. Birimlerce, yeni bilgi
stirekliligini etkileyen gerekli 6nlemler sistemlerine gecis, yontem
nedenlere karsi gerekli alinmaktadir. I¢ kontrol degisikliklerinin varligi, . Yazi isleri Tim s
onlemler alinmalidir. ¢alismalar1 kapsaminda mfvzuat degigiklikler?gibi Sllisianeole Birimi Birimler LB LSRR el
alinan 6nlemler yeniden | durumlarda bilgilendirme ve
gozden gecirilecektir. egitim faaliyeti yapilacaktir.
11.1.4. Belediyenin,
bilgilendirme ve egitim .
faaliyetlerinin etkin Insan
30 Temmuz 2012 | Kaynaklarive | Baskanlik

yapilabilmesi i¢in insan
kaynaklari ve egitim
Biriminiin altinda egitim

Egitiim Birimi




birimi servis seklinde yeniden
yapilandirilacaktir.

11.2.Gerekli hallerde
usuliine uygun olarak vekil
personel
gorevlendirilmelidir.

Uygulamalar bu yonde
devam etmektedir.

Genel sartin geregi yerine
getirildigi icin eylem
belerlenmemistir.

11.3.Gorevinden ayrilan
personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve
gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve bu
raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

11.3.1. Birimlerce, gorevinden
ayrilan personelin yiriittigi
gorevin 6nemlilik derecesine
gore gerekli belgeleri de
icerecek sekilde goreviyle ilgili
raporlar hazirlatilip yerine
gorevlendirilen personele
teslim edilmesi yoneticiler
tarafindan saglanacaktir

Sturekli

Yaz isleri
Birimi

Tim
Birimler

STANDART-12

Bilgi Sistemleri Kontrolleri

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir..




CIKTILAR/SONUCLAR Yazilim sistemleri (Programlar), Yazilim sistemi raporlari
Sorumlu
) Tamamlanma | BiFim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | A¢ciklama/ Cikti-Sonug
Grubu Birimler
Uyeleri

12.1.1.  Belediyenin, bilgi
sistemlerinin envanteri
cikartilarak, sistemin 12 NOLU STANDARDA
siirekliligini ve giivenirliligini | o000 Bilgi islen Tiim ILISKIN EYLEMLERDEN
saglayacak kontrol Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
mekanizmalar1 yazili olarak BEKLENMEKTEDIR.

12.1 Bilgi sistemlerinin belirlenecektir ve

strekliligini ve uygulanacaktir.

giivenilirligini saglayacak 12.1.2. 5651 sayih “Internet

kontroller yazili olarak Ortaminda Yapilan Yayinlarin

belirlenmeli ve Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar

uygulanmalidir Youluyla Iglengn Su.glarla o ) Yazihm sistemleri
Miicadele Edilmesi Hakkinda Bilgi Islem Tiim
Kanun" geregince bilgi L Al 2000 Birimi Birimler (Pro_gram_lar) » ol

. o sistemi raporlari

glivenligi standardi
kapsaminda bilgi giivenligini
saglayacak tiim sistemler
kurulacaktir.

12.2. Bilgi sistemine veri ve | Bilgi sistemine veri ve 12.2.1. Veri ve bilgi girisi

bilgi girisi ile bunlara bilgi girisi ile bunlara yazilim programlarinin gerekli Bilgi islem Tim

A o _— 1 Mart 2012 A .
erisim konusunda erisim konusunda olan bilgi ve raporlari Birimi Birimler

yetkilendirmeler yapilmali,

yetkilendirmeler

liretecek bir analiz yapma




hata ve usulsiizliiklerin
onlenmesi, tespit edilmesi
ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar
olusturulmahdir.

yapilmistir.

imkani sunacak sekilde
tasarlanacaktir.

12.2.2. Belediyemizde
kullanilan yazilim sistemlerine
kimlerin hangi yetkilerle
girebilecegi belirlenecektir.

10 Subat 2012

Bilgi Islem
Birimi

Tim
Birimler

12.2.3. Birimler hata ve
usulstizliikleri dnleyecek
sekilde veri, bilgi girisi ve
bunlara erisim konusunda
yetkilendirme islemlerini hata
ve usulstizliikleri dnleyecek
sekilde yapacaklardir.

1 Ocak 2012

Bilgi islem
Birimi

Tim
Birimler

12.2.4. Yazilim sistemlerine
yapilan girislerin,
sorgulamalarin ve alinan
¢iktilarin raporlanmasi
saglanacaktir.

1 Aralik 2011

Bilgi islem
Birimi

Tim
Birimler

12.3.Idareler bilisim
yoOnetisimini saglayacak
mekanizmalar
gelistirmelidir

12.3.1. Cikarilacak olan bilgi
sistemleri envanteri
dogrultusunda Kurumumuzun
bilisim yonetisimini
saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesi i¢in, calisma
programi hazirlanacaktir.

1 Arahk 2011

Bilgi islem
Birimi

Tim
Birimler

BILESEN NO: 1V.

BILGI VE ILETIiSiM STANDARTLARI (30.06.2011 - 31.12.2012)




STANDART-13

Bilgi ve iletisim

Gerekli bilginin ihtiya¢c duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit
sistemlerini kapsar. Belediyemizde, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma stireglerinin
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemi kurulmahdir.

CIKTILAR/SONUCLAR Yonetim Bilgi Sistemi, Mali Raporlar, Mevzuatla ilgili egitimler, Duyuru,
Sorumlu
Tamamlanma Birim veya | Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoériilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | Ag¢iklama/ Cikti-Sonug¢
Grubu Birimler
Uyeleri
13.1.idarelerde, yatay ve 1311, Yatay ve dikey i
. L iletisim ile dis iletisimi
dikey ic iletisim ile dis - . S R .
o . kapsayan etkili ve stirekli bir . Bilgi Islem Tiim
iletisimi kapsayan etkili ve o . . .| 30 Haziran 2012 A -
. e v bilgi ve iletisim sistemi Birimi Birimler
strekli bir bilgi ve iletisim
. : kurulmasi calismalarina
sistemi olmalidir . .
devam edilecektir.
D ey [T | £3 oL sTANDAKDA
personel, gorevierini yerin I, G, ydugu gerexti bilg . Bilgi islem Tim iLiSKiN 20 EYLEMDEN
getirebilmeleri i¢in gerekli | belediye internet sitesi, raporlari iiretebilecek ve 1 Nisan 2012 A iriml 9 :
ve yeterli bilgiye biilten, birim internet analiz yapma imkani sunacak Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
; BEKLENMEKTEDIR.

zamaninda ulasabilmelidir

siteleri arasinda

sekilde Yonetim Bilgi Sistemi




elektronik ortamda bilgi
aligverisi
yapilabilmektedir.

tasarlanacaktir.

13.2.2. Bilgi sistemi, gizliligi
bulunmayan bilgi ve belgelere

tim ku.rum pe.rs.onglmm 1 Ekim 2012 Bllgl !slgm _T_um
ulasabilmelerini saglayacak Birimi Birimler
sekilde gelistirilecektir ve
uygulanacaktir.
13.2.3. Ust Yonetim i¢in .
erekli olan mali raporlar Mali Tiim
gerexli ofan maji rap 1 Mayis 2012 Hizmetler U
diizenli bir sekilde S Birimler
Birimi
cikarilacaktir.
13.2.4. Yonetim Muhasebesi .
Teknikleri uygulanmaya el Yazi Isleri
v y 1 Mayis 2012 Hizmetler 115l
baslanilacak ve S Birimi
S . Birimi
gelistirilecektir.
13.2.5. Personele, amag ve
hedefler, yili program
oncelikleri, yillik hedefler, Mali Tim
biitce yapma kurallari ve 30 Haziran 2012 Hizmetler Birimler
kisitlari, 6denek imkanlari Birimi
zamaninda ve diizenli bir
sekilde bildirilecektir.
13.2.6. Mevzuat degisiklikleri
konusunda personel anlik
uyarilacak, haftalik toplantilar insan

diizenlenecek ve ii¢ ayda bir
mevzuatla ilgili disaridan
uzmanlar belediyeye davet
edilerek 2 giin egitim alinmasi
saglanacaktir.

1 Temmuz 2012

Kaynaklari ve
Egitim Birimi

Yaz isleri
Birimi

Yonetim Bilgi Sistemi,
Mali Raporlar, Mevzuatla
ilgili egitimler, Duyuru,




13.2.7. Belediyemizde yazili
kagit ortaminda bulunan
dokiimanlar elektronik belge
haline donitistiiriilecektir.
Belgelerin tanimlanan is

akislari ile dolasimi o Bilgi Islem Tim
yonetilerek, bu belgeleri 1 Agustos 2012 égirimi Birimler
dokiiman ambarlari igerisinde
glivenli bir sekilde saklanmasi
ile belge ve bilgi kaynaklarina
hizli ve etkin ulasim
saglanacaktir.
13.3.1. Bilgilerin dogru,
guvenilir, tam, kullanish ve
anlasilabilir olmasi icin . Bilgi Islem Tum
Bilgilerin dogru, giivenilir, | birimler faaliyet alanlar1 ile 30 Haziran 2012 Birimi Birimler
tam, kullanish ve ilgili bilgileri stirekli olarak
13.3.Bilgiler dogru, anlasilabilir olmasi giincelleyecektir.
giivenilir, tam, kullanigli ve | konusunda ¢alismalar 13.3.2. Bilgi islem iizerindeki
anlasilabilir olmalidir. stirdirilmektedir. kontroller (Bilgisayar girisi
Belediyemiz bu konuda yapilan verilerin kullanima Bilei islem Tiim
odil almistir. hazir olup olmadiklarinin test | 30 Haziran 2012 égiri?ni Birimler
edilmesi, islemlerin rakamsal
olarak muhasebelestirilmesi
vb.) siirekli yapilacaktir.
13.4.Yoneticiler ve ilgili Birimler arasi yazili ve 13.4.1. Ust Yonetim ve
personel, performans sozlii iletisim, e-posta, Harcama birimleri,
programi ve biitgenin belediye internet sitesi, performans programi ve Bilei islem Tiim
uygulanmasi ile kaynak biilten, birim internet biitgenin uygulanmasi ile 30 Haziran 2012 L%girifni Birimler

kullanimina iligkin diger
bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

siteleri arasinda
elektronik ortamda bilgi
alisverisi

kaynak kullanimina iliskin
diger bilgilere zamaninda
erisebilmelerini saglayacak




yapilabilmektedir.

sekilde yazilim programi
gelistirilerek ilgili birimce
gerekli yetkilendirmeler
yapilacaktir.

13.4.2. Ust Yonetici Biitce

¢agrisinda tiim biitce Her Y1l Haziran . el Tiim
. Hizmetler .
kisitlarini ve imkanlarini Ay1 Sonuna Kadar S Birimler
. - Birimi
belirtecektir.
13.4.3. Elektronik ortamda
konuyla ilgili mevzuata rahat qo "
ulasim saglanmasi amaciyla 10 Nisan 2012 B11g_1 !slgm .T_um
: o Birimi Birimler
icsellestirilmis bir mevzuat
portali olusturulacakir.
13.4.4. Mali Hizmetler Birimi Mali
On Mali .Kon‘.crol islemlerinin 20 Nisan 2012 B11g_1 !slgm Hizmetler
yazilim Gzerinden yapilmasi Birimi Birimi
saglanacaktir.
13.4.5. May1s ay1 sonunda iist
yonetim ve harcama yetkilileri Mali Tiim
ertesi yil onceliklerini 1 Mayis 2012 Hizmetler Birimler
belirleyerek bunu tiim Birimi
personele duyuracaklardir.
13.5.Y6netim bilgi sistemi 13.5.1. Rurumun yonetim bilgi
yonetimin ihtiyag duydugl'l 51stem£, yonetlrr.nn. 1h.t1ya.1(;
gerekli bilgileri ve raporlar: ClpiLgL %erekh.bllgllerl ve . Bilgi islem Tim
iretebilecek ve analiz raporlari iretebilecek ve 1 Haziran 2012 Birimi Birimler

yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanmalidir

analiz yapma imkani sunacak
sekilde tasarlanarak
uygulanacaktir.




13.5.2. Her ayin besinde
onceki aya iliskin bir istatistik
biilteni hazirlanarak tist
yonetim ve harcama
yetkililerine sunulacaktir.

15 Mayis 2012

Mali
Hizmetler
Birimi

Bilgi Islem
Birimi

13.5.2. Birimler faaliyet
alanina giren konularda
diizenli bilgi akis1
saglayacaklardir.

30 Haziran 2012

Yaz [sleri
Birimi

Tim
Birimler

13.6.Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklar
kapsaminda personele
bildirmelidir.

Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve
amagclari gergevesinde
beklentilerini gérev ve
sorumluluklari
kapsaminda personele
bildirmektedir.

13.6.1. Yoneticiler,
Baskanligimizin misyon,
vizyon ve amaglari
cercevesinde belli periyotlar
halinde toplantilar
diizenleyerek her bir personel
icin somut beklentilerini,
gorev ve sorumluluklarini
personele duyuracaktir

30 Haziran 2012

Baskanlik

Tim
Birimler

13.7.1darenin yatay ve
dikey iletisim sistemi
personelin degerlendirme,
oneri ve sorunlarini
iletebilmelerini
saglamalidir

13.7.1. Kurumda personelin
degerlendirme, 6neri ve
sorunlarini belirlenebilmesi
icin 6neri ve sikayet kutusu,
anket calismalari, yiiz ylize
goriismeyi saglayacak
toplantilar yapilacak bu tiir
konularla ilgili elektronik
ortamdan istifade edilmesi
saglanacaktir.

30 Haziran 2012

Insan
Kaynaklari ve
Egitim Birimi

Tim
Birimler

STANDART-14

Raporlama




Idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda

raporlanmalidir.

CIKTILAR/SONUCLAR Web sitesi yayini, Birim faaliyet raporu ve idare faaliyet raporu,
Sorumlu
Tamamlanma Birim veya | Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | Aciklama/ Cikti-Sonuc¢
Grubu Birimler
Uyeleri

amaglari, hedefleri, ¥a£i et ra oruyve erformansl 14 NOLU STANDARDA
stratejileri, varliklari, Uygulamalar bu yénde o iaml P diser pra or ve| 30Haziran2012 | Bilsi Islem Tiim ILISKIN EYLEMLERDEN
yiikiimliiliikleri ve devam etmektedir. programt - dig p Birimi Birimler | ASAGIDAKI CIKTILAR

planlar internet ortaminda ;
performans programlarini A BEKLENMEKTEDIR.

kamuoyunun bilgisine
kamuoyuna Ag¢iklamalidir.

sunulacaktir

14.2.1. Belediyemiz biit¢esinin

ilk alt1 aylik uygulama
14.2.Idareler, biitgelerinin sonuglari ve ikinci alt1 aya
ilk alt1 ayll.k !.1yg.,ulama 111$k.1n bekle.n.tlleEr, hedefler ve Mali ) s st T, g
sonuglary, ikinci alt1 aya faaliyetlere iliskin kurumsal . . Tiim X .
e ) . . 30 Haziran 2012 Hizmetler - faaliyet raporu ve idare
iliskin beklentiler ve ve mali durum beklentiler L Birimler .

Birimi faaliyet raporu,

hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna A¢iklamalidir.

raporu hazirlanacak ve
Kurumumuz web sitesinde
yayimlanarak kamuoyuna
aciklanacaktir.




14.3. Faaliyet sonuglari ve
degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda
gosterilmeli ve
duyurulmalhdir.

Uygulamalar bu yonde
devam etmektedir.

14.3.1. Birim faaliyet raporu

14.4.Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare icinde yatay
ve dikey raporlama ag1
yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri
ve faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

ve idare faaliyet raporu . . el Tim
30 Haziran 2012 Hizmetler L
hazirlanmaya devam L Birimler
; : Birimi
edilecektir.
14.3.2. Birimlerin faaliyet
sonuglari ve
degerlendirmeleri Kurum Bilei islem Tim
idari faaliyet raporunda 30 Haziran 2012 815 .
o Birimi Birimler
gosterilecek ve Kurumumuz
web sitesinde yayimlanarak
kamuoyuna duyurulacaktir.
14.4.1. Gorev ve faaliyetlere
iliskin hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda yazili ve Yazi isleri Tiim
bilgilendirme toplantilariyla 30 Haziran 2012 1757 .
Birimi Birimler

tlim birim personelinin
bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

STANDART-15

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig ve dosyalandig1 kapsamli ve

Kayit ve Dosyalama Sistemi

giincel bir sisteme sahip olmalhdir.




CIKTILAR/SONUCLAR Arsiv Yonetmeligi, Hizmet ici egitim, Arsiv sistemi
Sorumlu
) Tamamlanma | BiFim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | A¢ciklama/ Cikti-Sonug
Grubu Birimler
Uyeleri
. L 15 NOLU STANDARDA
15.1.3. Belediyemiz ilgili Yaz Isleri Tim | ILISKIN EYLEMLERDEN
;nﬁe:::ge;t;idél;l;:ﬁee;zglﬁtli%rrsw SR AP Birimi Birimler | ASAGIDAKI CIKTILAR
' BEKLENMEKTEDIR.
15.1.Kayit ve dosyalama
sistemi, elektronik . 15.1.2. Kayit ve Dosyalama
ortamdakiler dahil, gelen ve gygmamalar bu Yonde Sisteminin }(;Iektronik o?tamda Yaz isleri Tim
: . - evam etmektedir. ) . 1 Kasim 2012 ARt 2
giden evrak ile idare ici yapilabilmesi zorunlu hale Birimi Birimler I A
haberlesmeyi kapsamalidir getirilecektir. AI:$1Y.Y.0nerge_SI' I.-llzme.t
15.1.3. Kayit ve Dosyalama it egltm.l' Arsiv sistemi,
BTN EE OIS A Yazi isleri Tim Dokﬁrﬁgigslifi};lltﬁ(‘(/;etimi
yapilabilmesi i¢in kurulan 1 Aralik 2012 Birimi Birimler
sistem gii¢clendirilecek ve
glivenli hale getirilecektir
15.2.1. Kayit ve dosyalama
15.2.Kayit ve dosyalama sistemi Standart Dosya
sistemi kapsaml ve giincel Plani'na uygun olarak awn e Tiim
olmali, y6netici ve personel yapilacaktir. Idarece gerekli 1 Kasim 2012 Birimi Birimler

tarafindan ulasilabilir ve
izlenebilir olmalidir.

goriilen tiim belge ve
dokiimanlar elektronik
ortama aktarilacaktir.




(Elektronik arsivleme)

15.2.2. Basbakanlik tarafindan
24.03.2005. tarihinde
yayimlanan 2005/7 nolu

giesrzziﬁienlée ka'}ilt VT{ QOSyalama 1 Subat 2012 Yaz_l !slgrl _T_um
gecilecektir. Birimi Birimler
Belgelere yonetici ve yetkili
personel tarafindan
ulasilabilirligi saglanacaktir.
15.3.1. Kayit ve dosyalama
sisteminde, kisilerin gizlilik _
1(;"eren .bvl.lg! Venbelgelerlnln. 31 Mart 2012 Bllg_l !slgm _T_um
guvenligini saglayacak sekilde Birimi Birimler
sistemi, kisisel verilerin Uygulamalar bu yonde S.C ?a ECS e.ce :
giivenligini ve korunmasini | devam etmektedir. 15.3.2. Arsivlerde yeterli Yaz sleri Tiim
saglamalidir. saylda personel 31 Mart 2012 Birimi Birimler
gorevlendirilecektir.
15.3.3. Personel dosyalari Insan Tim
arsivlerde muhafaza 31 Mart 2012 Kaynaklari ve Birimler
edilecektir. Egitim Birimi
U5 4, i v o s 15.4.1. Kayit ve dosyalama,
T . ) Bagbakanlik¢a belirlenen — .
sistemi belirlenmis Uygulamalar bu yonde standart dosva planma ve ileili 31 Mart 2012 Yazi Isleri Tim
standartlara uygun devam etmektedir. yap 5 Birimi Birimler

olmalidir.

diger mevzuat hikiimlerine
uyumlu olarak yapilacaktir.




15.5.1. Evrak biriminde
calisan personele, evrakin
kaydedilmesi, standartlara
15.5.Gelen ve giden evrak uygun bir sekilde _
zamaninda kaydedilmeli, siniflandirilmasi, arsiv 31 Mart 2012 Yaz Isleri Tim
standartlara uygun bir i sistemine uygun muhafaza Birimi Birimler
sekilde siniflandiriimali ve gygulamalarkbud).ronde edilmesi konusunda )
arsiv sistemine uygun evam etmektedir. bilgilendirilme faaliyetleri ve
olarak muhafaza egitimin verilmesi
edilmelidir. saglanacaktir.
15.5.2. Gelen ve giden tiim Vazi isleri Tiim
evrakin kayit ve kontrolii 31 Mart 2012 157 -
Birimi Birimler
yapilacaktir.
15.6.1darenin is ve
islemlerinin kaydj, .
siniflandirilmasi korunmasi 15:3.6.1. Her bl.”.m.m .
ve erisimini de kapsayan Uygulamalar bu yonde ALYEENE L O EL T Bilgi islem Tiim
belirlenmis standartlara devam etmektedir. olulstlllrula.cal.qlr. Kurl-lrpa ait 31 Mart 2012 Birimi Birimler
I AT e arsiv ise Bilgi Islem Birimi
dziumantasyon sistemi biinyesinde olusturulacaktir.
olusturulmahdir.

STANDART-16

Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmaldir




CIKTILAR/SONUCLAR Alt Birim (Seflik) Olusturma, hata ve usulsiizliikleri nleyen mekanizmalar
Sorumlu
) Tamamlanma | BiFim veya Isbirligi
Genel Sartlar Mevcut Durum Ongoriilen Eylemler Tarihi Calisma |Yapilacak | A¢ciklama/ Cikti-Sonug
Grubu Birimler
Uyeleri

16.1.1. Hata, usulsizlik ve
yolsuzluklarin bildirim Mali 16 NOLU STANDARDA
islemleri, mevzuat 31 Mart 2012 Hizmetler Tium ILISKIN EYLEMLERDEN
cercevesinde belirtilen usul ve Birimi Birimler ASAGIDAKI CIKTILAR
esaslar cercevesinde BEKLENMEKTEDIR.
yapilacaktir.
16.1.2. Hata ve usulsiizliikler
ile yolsuzluklarla ilgili yazilan

16.1.Hata, usulstizliik ve le D e eIl kons9lide . Mali Tim

yolsuzluklarin bildirim Uygulamalar bu yonde eqece.k ve l?u .konu.da ust . S LIt 2002 le_m_etl_er Birimler

yontemleri belirlenmeli ve | devam etmektedir. yonetimi bilgilendirecek seflik Birimi

duyurulmahdir dizeyinde Raporlama alt Alt Birim (Seflik)
birimi olusturulacaktir.

; Olusturma, hata ve

16.1.3. Yillik faaliyet raporlari Ay -
ve dis denetim raporlarinin usulsuzlukl_erl Onleyen
: . - o . mekanizmalar
izlenmesi ve degerle.ndlrllmeSI Mali
SEUElTER Espteelen 31 Mart 2012 Hizmetler el
eksiklik, hata ve usulsiizliige Birimi Birimler

iliskin dlizenleyici ve diizeltici
Oonlemlerin alinmasi
saglanacaktir.




16.2.Yoneticiler, bildirilen
hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda
yeterli incelemeyi
yapmalidir.

Yoneticiler, bildirilen
hata, usulsizliik ve
yolsuzluklar hakkinda
yeterli incelemeyi
yapmaktadir.

Genel sartin geregi yerine
getirildigi icin eylem
belerlenmemistir.

16.3.Hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklari bildiren
personele haksiz ve

Hata, usulsuzliik ve
yolsuzluklari bildiren
personele haksiz ve

Genel sartin geregi yerine
getirildigi icin eylem

ayirimct bir muamele ayirimcl bir muamele belerlenmemistir.
yapilmamalidir. yapilmamaktadir.
BILESEN NO: V. iZLEME STANDARTLARI (30.06.2011 - 31.12.2012)

STANDART-17

i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Belediyemizde izleme standardi i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek tizere yiirttiilen tiim izleme faaliyetlerini
kapsar. Bu islem yilda en az bir kez yapilir.

CIKTILAR/SONUCLAR

Anket, Degerlendirme Raporlari

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya
Calisma

isbirligi
Yapilacak
Birimler

Aciklama/ Cikti-Sonug




Grubu

Uyeleri
. . . . 17 NOLU STANDARDA
17.1.1. Belediyemizde i¢ Mali Tiim iLiSKIN EYLEMLERDEN
kontrol sistemi siirekli bir 31 Mart 2012 Hizmetler biriml 9 .
sekilde degerlendirilecektir. Birimi irimier Aggg{gﬁﬁ‘;’;?ggfﬁ“
17.1.2. Mali Hizmetler Birimi Mali
. . . biinyesinde i¢ Kontrol Birimi 1 Eyliil 2012 Baskanlik Hizmetler
B_?led,l pen i kpptrol olusturulacaktir. Birimi
stireci yasal gerekliliklere , —
17.1.1¢ kontrol sistemi, uygun olarak siiresi 17.1.3. I¢ Kontrol Biriminin rol ]
stirekli izleme veya 6zel bir | icerisinde baslatilmistir. M3 . fonk5|yo_nlardan bir . ) Mali Tim
degerlendirme yapma veya | ¢ kontrol sisteminin taneside  Izleme  ve| 1 Eylil 2012 Hizmetler birimler
bu iki yéntem birlikte uygulamaya konulmasi ile | Degerlendirme seklinde Birimi
kullamlarak birlikte bu konudaki belirlenecektir.
degerlendirilmelidir. caligmalar daha etkin 17.1.4. Belediye izleme ve Mali Anket, Degerlendirme
degerlendirme el kitabi . Tim R 1
olarak devam S| 1Arahk 2012 Hizmetler - EIDOE
ettirilecektir. hazirlanacaktir ve ilgili Birimi birimler
irimi
personele anlatilacaktir.
17.1.5. I¢ Kontrol sisteminin
isleyisine iliskin periyodik
araliklarla anket calismasi Mali Tiim
yapilacaktir. Kurum ici ve 30 Haziran 2012 Hizmetler birimler
kurum dis! faaliyetlere iliskin Birimi

sikdyetler
degerlendirilecektir.




17.1.6. i¢c kontrol sisteminin
isleyisi 6 aylik periyotlarla
degerlendirilecek ve
raporlanarak iist yoneticiye
sunulacaktir

Yilda iki kez

Yaz [sleri
Birimi

Ozel Kalem
Birimi

17.1.7. Yillik faaliyet raporlari
degerlendirilerek belirlenen
amag ve hedeflere uygunlugu
izlenecektir. Denetim
raporlari incelenecektir. Bu
dogrultuda biitiin veriler
dikkate alinarak genel bir
degerlendirme yapilacaktir.

30 Haziran 2012

Mali
Hizmetler
Birimi

Tim
birimler

17.2.1¢ kontroliin eksik
yonleri ile uygun olmayan
kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve
gerekli onlemlerin alinmasi
konusunda siireg ve
yontem belirlenmelidir.

Uygulamalar bu yonde
devam etmektedir. i¢
kontrole iliskin etkinlik
anketleri belirlenen
periyodik zaman dilimleri
icerisinde uygulanacaktir

17.2.1. I¢ Kontroliin eksik
yonleri ile uygun olmayan
kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve
gerekli o6nlemlerin alinmasi
konusunda siire¢ ve yontem
belirlenmesi saglanacaktir.

30 Haziran 2012

Mali
Hizmetler
Birimi

Tim
Birimler

17.2.2. Anket, sikayet, y1llik
faaliyet raporlari, planlar,
denetim raporlarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi
sonucunda tespit edilen
eksiklik, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluga iliskin diizenleyici
ve diizeltici 6nlemlerin
alinmasi saglanacak olup bu
konuya iliskin rapor
diizenlenecektir

30 Haziran 2012

Mali
Hizmetler
Birimi

Tim
Birimler




17.3.1. Her bir harcama birimi
kendi biinyesinde sisteme
iliskin eksiklikleri tespit

edecek ve gerekli 6nlemleri VET Tim
alacaktir (?erekirse eksik ve S0l BRI A Al Birimler
17.3.1¢ kontroliin Uygulamalar bu yonde etersiz z;llanlara onelik Birimi
de;"ge.r;;endirilmesine S TSR, iontrol mekanizrﬁalarl
. s . Katilimcilik anlayisi ile e .
idarenin birimlerinin N o . gelistirilecektir.
katilimi saglanmalidir tim harcama birimleri 17.3.2. I¢ kontroliin
' slirece dahil edilmistir. 2.4 1§ X0 .
degerlendirilmesinde Mali
b!_rlm!e_rln karar verme ve 30 Haziran 2012 Hizmetler _T_um
yonetici konumunda olan L Birimler
. Birimi
personelinin katilimi
saglanacaktir.
S B eIaIEE S e E R . Ozel Kalem Tiim
yoneticilerin gorislerinin | 30 Haziran 2012 S .
o Birimi Birimler
alinmasi saglanacaktir.
. 17.4.2. Web sayfasinda
17.4.1¢ kontrolin . lusturulan éneri ve sikayet :

y L . Uygulamalar bu yonde olusy sikay =T 1l Tii
degerlendirilmesinde, a ileti i sl 5iem um
55 e T devam etmektedir. k_llj(tusu?a !Ieglevn tfllez.v.el . 30 Haziran 2012 Birimi Birimler
ve/ve aidarelerintalé ve Olusturulan o cerendirimest

13 yl {ile ic ve d P Koordinasyon Kurulu saglanacaktir.
ditzenl . toplanarak bu calismalar1 | diizenlenen raporlar ilgili
d}lkzlfn en{sn raFl’OC{ ar ~Fm e e birim yoneticisiyle birlikte )
Ikkate alinmalidir. degerlendirilmesi . Ozel Kalem Tim
5 30 Haziran 2012 S -
saglanacaktir. Bu Birimi Birimler

degerlendirme sonucu rapor
diizenlenecek ve iist
yoneticiye gonderilecektir.




17.5.1¢ kontroliin
degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi
gereken 6nlemler
belirlenmeli ve bir eylem
plani gercevesinde
uygulanmalidir.

17.5.1. i¢ kontrolle ilgili olarak
yapilan degerlendirmeler
sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenecektir. S6z
konusu dnlemler i¢in eylem
plani olusturulacak ve
uygulanmasi saglanacaktir

30 Haziran 2012

Mali
Hizmetler
Birimi

Tim
Birimler

STANDART-18

ic Denetim

Belediyemizde izleme standardi i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek tizere yiirttiilen tiim izleme faaliyetlerini
kapsar. Bu islem yilda en az bir kez yapilir

CIKTILAR/SONUCLAR

I¢c denetim plany, risk esash denetim, siire¢ denetimi,

Genel Sartlar

Mevcut Durum

Ongoériilen Eylemler

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu
Birim veya | Isbirligi
Calisma |Yapilacak
Grubu Birimler
Uyeleri

Aciklama/ Cikti-Sonug

18.1.i¢ denetim faaliyeti ¢
Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara
uygun bir sekilde
yuritiilmelidir.

I¢ denetci kadrosu
bulunmamaktadir ve i¢
denetci atamasi
yapilmamistir.

Belediyemizde i¢ Denetgi

atamasi yapildigindan bu

genel sarta iliskin eylem
belirlenmemistir.




18.2.I¢ denetim sonucunda
idare tarafindan alinmasi
gerekli goriilen 6nlemleri
iceren eylem plam
hazirlanmali, uygulanmali
ve izlenmelidir.

i¢ denetgi kadrosu
bulunmamaktadir ve i¢
denetci atamasi
yapilmamistir.

Belediyemizde I¢ Denetgi

atamasi yapildigindan bu

genel sarta iliskin eylem
belirlenmemistir.




48



